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Posta dhe

Telekomunikacioni
i Kosoveés

O 2008

Pas deklarimit té
pavarésisé, mé 2008,
dhe bazuar né nenin 65
(1) té Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés,
Qeveria e Kosovés béhet

hisedari i ri me 100%
2 0 0 5 té aksioneve né Postén

O 2005

Rregullorja e
UN-MIK-ut 2005/18

i ka dhéné té drejtén
Agjencisé Kosovare té
Mirébesimit (AKM),

pér t'i transformuar
ndérmarrjet publike O
né korporata.

O 1999

Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés
(PTK), uthemelua mé 1959.

dhe Telekomunikacionin
Mé 2005, AKM-ja mori e Kosovés.
vendim qé ta transformojé
PTK-né né njé shogéri
aksionare, e quajtur Posta
dhe Telekomunikacioni i
Kosovés, Sh.A.

&

O 2012

Q& nga gushti i vitit 2012,
Posta e Kosovés Sh.A.
funksionon si njési e

Pér shkak té déshtimit P .
veganté e biznesit.

té privatizimit té PTK-sé,
Qeveria e Kosovés, vazhdon
t'i posedojé 100% té
aksioneve né PTK.

O PTK KA 2 NJESI BIZNESI:

Kéto njési pérfshijné: Telefoniné
mobile dhe fikse; Internet; Televizion
si dhe shérbime té menaxhuara

té teknologjisé informative pér
konsumatoré biznesi.

O Vala — Operatori Mobil O Telekomi i Kosovés

V2 1K

va a powered by PTK

powered by PTK



O 2011

Bazuar né Strategjiné e Privatizimit té

PTK-sé, né fund tg'é{ vitit 2011, Qeveria e O 20 10

Republikés sé Kosovés, mori vendim pér M& 2010, Qeveria e Kosovés
ta ndaré Postén e Kosovés nga PTK-ja. mori njé ,vendim g6 t

ndal investimet né PTK,

pér shkak té procesit té
privatizimit, vendim ky i cili
ka ndikuar shumé né rénien
e vlerés sé pérgjithshme té

O 9 0 13 kompanisé.

Vala - Operatori Mobil i
PTK-s€, éshté gjeneruesi
mé i madh i té hyrave

té kompanisé , me rreth

- S O 2014
O 2010-2013

/7 PTK-ja léshoi né
Pérgjaté viteve 2010- =\ pérdorim ofrimin e

2013, kishte dy tentime té shérbimeve brez-gjéra,

déshtuara pér t'i privatizuar e njohur S'_tek”OlOQJ'a

75% té aksioneve té PTK-sé. 3G, pérderisa né fund
té muajit prill 2015,
léshoi né pérdorim edhe
teknologjiné 4G.

A
Lot KosomrerveTeione O i

\
n

Sot, PTK mban vetém 53.40%
té tregut té pérdoruesve té
10 40 o/ telefonisé mobile dhe deri
- 0 58.62% té té hyrave nga tregu
i telefonisé mobile. Rivali
kryesor i PTK-s&, operatori
IPKO, mbané deri 36.20%
té tregut té pérdoruesve té
telefonisé mobile dhe deri
34.84% té té hyrave nga
tregu i telefonisé mobile.
Dy operatorét mobil virtual
(Z-Mobile dhe D3), mbajné
deri né 10.40% té tregut té

pérdoruesve té telefonisé
Va la mobile dhe deri né 6.50% t&

telefonisé
mobile

53 40 0/0 té hyrave nga ky treg.



METODOLOGJIA

Ky raport hulumtues éshté pérpiluar duke u bazuar né
burime primare dhe sekondare, por ngérthen né vete edhe
analizé cilésore dhe sasiore té té dhénave. Pér sa i pérket
burimeve primare, ligjet dhe dokumentet bazé qé rregullo-
jné fushén e telekomunikacionit, me theks té veganté ato
qgé prekin PTK-né, jané marré pér bazé. Pér mé shumé, ekipi
hulumtues ka shfrytézuar arkivin e gjeré té organizatés
té intervistave té realizuara me hisedaré té ndryshém té
sektorit té telekomunikacionit, por éshté mbéshtetur edhe
né ato té realizuara pér nevoja specifike té kétij hulumtimi.

Pér sa i pérket burimeve sekondare, ky raport hulumtues
mbéshtetet né njé volum té madh té té dhénave té raporteve
té institucioneve relevante, mediave dhe organizatave té
ndryshme dhe pikénisje ka vitin 2007.

Raporti hulumtues merr né konsideraté zhvillimet kryesore
né sektorin e telekomunikacionit gé nga koha e hyrjes né
treg té operatorit té dyté té telefonisé mobile, IPKO, mé
2008. Fokus primar i tij éshté té vlerésojé se deri né ¢faré
mase ndérhyrjet politike pérfshiré ndikimet e ardhura nga
industria e telekomunikacionit kané kontribuar, krahas
zhvillimeve tjera, né rénien e vazhdueshme té vlerés sé
PTK-sé.

Duke gené se té hyrat kryesore PTK-ja i gjeneron nga oper-
atori i telefonisé mobile ‘Vala’, ky hulumtim do té fokusohet
dhe analizojé kryesisht trendét dhe rrethanat qé kané guar
né rénien e té hyrave dhe té vlerés sé kétij operatori. Sido-
qofté, né kuadér té hulumtimit jané pérfshiré edhe aspekte
té telefonisé fikse, por pérmenden edhe disa sfida pér sa i
pérket rritjes sé penetrimit té internetit nga ana e PTK-sé.

Né pérgjithési, hulumtimi éshté i ndaré né shtaté pjesé
pérbérése. Pjesa e paré analizon tregun si dhe financat e
kompanive té telefonisé mobile me fokus té posagém ato
té PTK-sé. Té dhénat né kété drejtim kané piké referimi vitin
2007, duke gené se informacioni bazé rreth tregut si dhe
té hyrave né fushén e telekomunikacionit &shté i gasshém
vetém nga ky vit. Kjo pjesé pérmban edhe njé hulumtim
dhe analizé mé té thellé té zhvillimeve kryesore té cilat
kané pasur ndikim té konsiderueshém né sektorin e tele-
komunikacionit né pérgjithési dhe né funksionimin e PTK-
sé, né veganti. Pjesa e dyté dhe e treté thekson ndérhyrjet
politike dhe pasojat e gjeneruara nga punésimet partiake,
mungesén e funksionimit t& mekanizmit té llogaridhénies
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si pasojé e politizimit té strukturave udhéhegése té PTK-sé.
Pjesa e katért flet pér pasojat dérmuese gé kané afektu-
ar PTK-né, si pasojé e pezullimit té investimeve kapitale
pér mé shumé se tri vite. Pjesa e pesté merr né shqyrtim
kontratén e PTK-sé me ‘Z-Mobile’ dhe pasojat gé i ka sjellé
ajo. Pjesa e gjashté ndalet né dy tentimet e déshtuara té
privatizimit té& PTK-sé, nismé gé pati filluar né vitin 2009 dhe
pérfundoi né fund té vitit 2013. Qéllimi né kété drejtim éshté
qé té ofrohet njé analizé pérshkruese pérkitazi me vendimet
dhe rrethanat gé ¢uan né déshtimin e privatizimit té PTK-
sé dhe pasojat gé i ka sjellé ky proces pér ndérmarrjen.
Pjesa e fundit e raportit jep njé pérshkrim té shkurtér nga
Plani i Biznesit i PTK-sé, pér vitet 2015-2019, me fokus té
veganté thekson rrugén gé ndérmarrja duhet ndjekur pér ta
ndaluar trendin tashmé linear té rénies, por vé né pah edhe
disa konfrontime té fundit né mes geverisé dhe strukturave
drejtuese té PTK-sé.



1. HYRJE

Ky raport hulumtues ofron njé ekzaminim té detajuar mbi
zhvillimet dhe shkaget kryesore gé cuan né rénie té vazh-
dueshme dhe si¢ duket té pandalshme té vlerés sé kom-
panisé publike mé fitimprurése né vend, Posta dhe Teleko-
munikacionii Kosovés - PTK. Né fakt, objektivi kryesor i kétij
hulumtimi éshté té vlerésojé se deriné ¢faré mase ndikimi
politik dhe ai industrial, kegpérdorimi dhe keq-menaxhimi
bashkérisht kané ndikuar né tkurrjen e té hyrave por edhe
té vlerés sé pérgjithshme té kompanisé. Raporti hulumtues
né thelb pérbén njé analizé gjithépérfshirése i cili sjellé né
vémendje vendimet kryesore té cilat kané afektuar perfor-
mancén e PTK-sé, pérfshiré integritetin dhe rentabilitetin
e saj.

Hulumtimi méton té vlerésojé aftésiné e PTK-sé, por edhe
té hisedaréve qé kané marré vendime né emér té ndérmar-
ries, qé té pérballojné konkurrencén né tregun e telefonisé
mobile gé nga viti 2008, kur kompania e dyté e telefonisé
mobile, IPKO, filloi operimin.

Qé nga koha e hyrjes né treg e operatorit té dyté té tele-
fonisé mobile, PTK-ja ka shénuar rénie konstante né té hyrat
e saj, pérfshiré edhe rénie drastike té vlerés sé pérgjithshme
té ndérmarrjes. PTK-ja éshté ndérmarrje e cila fokusin
kryesor e ka né ofrimin e shérbimeve té telefonisé sé zérit
prej nga ka gjeneruar profitin mé té& madh. Né kété kuadér,
ndryshimet né fushén e telekomunikacionit si teknologjia
brez-gjeré e cila ka mundésuar pérdorimin e aplikacioneve
pa pagesé pér nevoja dhe shérbime té ndryshme, ka kon-
tribuar né rénien e té hyrave té PTK-sé. Sidogofté dhe ashtu
si¢ do té dokumentohet né kété raport hulumtues, ndikim
domethénés né kété drejtim kané pasur edhe vendimet
e shumta té marra nga hisedari kryesor (qgeveria), si dhe
ndérhyrjet e drejtpérdrejta té partive politike, té cilat kané
ndikuar negativisht né funksionimin e ndérmarrjes.

Ndikim té theksuar né aspektin e géndrueshmérisé sé
kompanisé ka luajtur edhe influenca industriale gé ka ar-
dhur kryesisht si rezultat i geverisjes sé dobét té tregut
té telekomunikacionit nga organet vendim-marrése, ato
mbikéqyrése si dhe ato rregullative. Korrupsioni, mungesa
e profesionalizmit si dhe mos respekti pér praktikat e mira
té geverisjes korporative té OECD-ség, ishin vetém disa nga
rezultatet e pérfshirjes sé interesave private té akteréve
politik dhe industrial né sektorin e telekomunikacionit.

PTK-ja éshté goditur shumé nga vendimi i geverisé pér
ndaljen e investimeve né disa nga projektet mé kapitale
pér kété kompani, vendim Ky i cili erdhi si rezultat i fillimit
té procesit shumé té gjaté, té mundimshém dhe né fund té
déshtuar té privatizimit. Qé nga viti 2010, kur edhe éshté
marré ky vendim, investimet kapitale né PTK kané gené
pothuajse zero, deri sa ato rinisén né fund té vitit 2014.

Po ashtu, punésimi pa asnjé kriter dhe jashté ¢do planifikimi
strategjik né PTK i gindra individéve, éshté njéri nga shem-
bujt mé té spikatur té pérdorimit té PTK-sé, pér géllime
partiake/elektorale dhe démtimit shumé té& madh gé i éshté
béré kompanisé. Né kété kuadér, edhe marrja nga ana e
geverisé pa asnjé kontroll dhe studim paraprak e 465 mil-
ioné eurove né formé dividente nga buxhetii PTK-sé, me té
vetmin géllim mbushjen e boshllégeve né buxhet, ka kon-
tribuar né shterjen e financave té kompanisé, ka penguar
zhvillimin e saj, si dhe i ka pamundésuar PTK-sé, pérballimin
e konkurrencés shumé té ashpér.

Té gjeturat e hulumtimit konfirmojné se geveria, organet
mbikéqyrése (NJPMNP), dhe rregullative (ARKEP), por edhe
strukturat drejtuese té PTK-sé (BD-ve dhe menaxhmenti),
kané déshtuar té ofrojné nivel té domosdoshém té trans-
parencés né shumeé prej projekteve dhe vendimeve gé kané
afektuar kompaniné.
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2. ANALIZA E KONTEKSTIT:
TREGU DHE FINANCAT

Tashmé éshté vetém pjesé e historisé koha kur kosovarét
mburreshin me kompaniné publike mé fitimprurése né vend,
Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés - PTK. Dikur, PTK-
ja ka simbolizuar progresin gé vendi kishte arritur pérballé
sfidave té vazhdueshme té konsolidimit té shtetésise sé tij.
Krahasuar me té gjitha kompanité publike né vend, PTK ka
gjeneruar profitin mé té larté financiar, kryesisht pér shkak
té natyrés fitimprurése té industrisé sé telekomunikacionit.
Qé nga viti 2007 dhe deri mé sot, PTK-ja i ka ndaré buxhetit
té shtetit 465 milioné euro dividendé.!

Pérderisa kompania ishte né gjendje té& miré financiare dhe
pérballonte ofrimin e shumave té médha té parave pér bux-
hetin e shtetit, kontrolli i saj si nga mekanizmat mbikéqyrés
institucional por edhe nga publiku ka gené i mangét. Kjo
kryesisht pér shkak se deri mé 2007 PTK-ja kishte monopol
té ploté né fushén e telefonisé mobile dhe asaj fikse, dhe
né kété aspekt, mungesa e konkurrencés pati krijuar njé
komoditet té pagéndrueshém pér kompaniné.

PTK-ja, ashtu sikur edhe institucionet e tjera publike, éshté
ballafagquar me ndérhyrje té vrazhdé dhe té gjithémbarshme
politike si né ¢éshtjet e menaxhimit strategjik ashtu edhe
né ato ditore. Kjo kompani éshté sfiduar pér mé shumé se 3
vite nga mungesa e térésishme e investimeve kapitale, gjé
qé i ka pamundésuar pérballimin e konkurrencés, ka kaluar
népér dy faza shumé té rénda dhe né fund té déshtuara té
transformimit té pronés (privatizimit) si pasojé e mos plan-
ifikimit dhe menaxhimit té duhur té té gjithé procesit. Né
disa raste PTK-ja éshté ndikuar drejtpérdrejt nga interesat
e biznesit privat té sektorit té telekomunikacionit duke e
démtuar até né favor té sektorit privat. Rasti mé i spikatur
né kété drejtim éshté nénshkrimii kontratés né mes PTK-sé
dhe ‘Dardafone.net LLC’, rreth ofrimit té shérbimeve vir-
tuale té telefonisé mobile. Kontrata parashihte njé ndarje
jo té favorshme té té hyrave pér PTK-né, vetém 27%, duke

1 Shuma e pérgjithshme e dividentés gé i éshté ndaré buxhetit té Kosovés éshté
kalkuluar nga raportet vjetore financiare té PTK-sé, té cilat mbulojné periudhén e
viteve 2007-2013. Pér mé shumé detaje shih raportet: http://www.ptkonline.com/
ptk/raport/

Pér mé shumé, né shumén totale té dividentés éshté pérfshiré edhe vendimi i
fundit i Qeverisé sé Kosovés (QeK), i cili ka obliguar PTK-né té ndajé 10 milioné euro
pér vitin 2014 , si dhe 5 milioné té tjera gé PTK i ka ndaré né fund té vitit 2014.

Shih vendimin e QeK: http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Vendimi-
et_e_Mbledhjes_se_196-te_te_Qeverise_se_Republikes_se_Kosoves_2014(1).pdf

pérjashtuar kétu thirrjet gé béhen né kuadér té operatorit
virtual, edhe pérkundér faktit gé ‘Dardafone.net LLC’, do
té operonte bazuar né infrastrukturén dhe frekuencat GSM
té ndérmarrjes publike. Kjo kontraté éshté vlerésuar se ka
démtuar ndérmarrjen publike duke mos arritur objektivat
bazike até té rritjes sé numrit té€ konsumatoréve dhe té
ndalimit té rénies sé té hyrave té pérgjithshme té PTK-sé.

Si rrjedhojé e ményrés se si éshté trajtuar né pérgjithési
PTK-ja nga geveria gendrore, kjo kompani sot gjendet né
njé situaté shumé té réndé si né aspektin e funksionimit té
géndrueshém té saj ashtu edhe né até financiar. Bazuar né
té dhénat e ofruara nga Autoriteti Rregullativ i Komuniki-
meve Elektronike dhe Postare - ARKEP, vérehet gartazi njé
rénie e vazhdueshme dhe lineare e numrit té pérdoruesve
té telefonisé mobile, por edhe pérqgindjes sé té hyrave té
gjeneruara nga njésia e biznesit mé fitimprurése e PTK-ség,
telefonia mobile.

Né fund té vitit 2007 PTK-ja mbante rreth 89.10% té tre-
gut té pérdoruesve (konsumatoréve) té telefonisé mobile,
pérderisa operatoriidyté, IPKO, gé né fund té kétij viti kishte
filluar operimin, zotéronte vetém 10.90% té kétij tregu. Té
dhénat e tre mujorit té& fundit pér vitin 2014 nga ARKEP-i
tregojné se situata ka ndryshuar thellésisht ku tashmé
PTK-ja mbané vetém 53.40% té tregut té pérdoruesve té
telefonisé mobile kurse IPKO, ka arritur té kap 36.20% té tij.
Operatori mobil virtual, ‘Z-mobile’, i cili shfrytézon infras-
trukturén dhe frekuencat GSM té PTK-sé, ka arritur té sig-
urojé 10.40% té tregut té pérdoruesve té telefonisé mobile.

Pér sa i pérket pérgindjes sé té hyrave, situata éshté e
krahasueshme me trendin né rénie té pérdoruesve té tele-
fonisé mobile té elaboruar mé lart. Deri sa mé 2007, PTK-ja
zotéronte deri né 97.69% té trequt pér sa i pérket té hyrave
nga telefonia mobile, digka normale né kushte té monop-
olit té ploté té tregut gé e zotéronte ajo, PTK-ja sot mbané
vetém 58.62% té kétij tregu. Dy rivalét kryesoré té PTK-sé
kané shénuar rritje konstante dhe sipas té dhénave té fundit,
IPKO sot posedon 34.84% té té hyrave nga tregu i telefonisé
mobile, ndérsa Z-Mobile, zotéron 6.35% té té hyrave nga
ky treg. Kjo rénie lineare e pérdoruesve dhe e té hyrave té
PTK-sé ka ndodhur edhe pérkundér faktit gé ndérmarrja né
vitin 2014, sipas vlerésimeve té raportit té fundit té ARKEP,

PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG @



FIG. 02 NDARJA E TREGUT TE TELEFONISE MOBILE (NE %) Qv Qrero
SIPAS PERDORUESVE NE TREMUJORET E FUNDIT
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ka ofruar shérbime komunikimeve elektronike té cilésisé sé
larté pér pérdoruesit fundor.2

Pérderisa PTK-ja, kishte monopol té ploté né treg deri mé
2007, té hyrat e saj shénonin ngritje té vazhdueshme pérf-
shiré kétu edhe profitin operativ i cili kishte arritur deri né
148%.3 Mé 2008, té hyrat e PTK-sé u tkurrén pér 21 milioné
euro, apo pér 11.49%. Kjo rénie e té hyrave pér vetém njé vit
ka gené pothuajse e pashmangshme marré parasysh gé ky
ishte viti i paré i operimit té operatorit té dyté té telefonisé
mobile, IPKO. Por, kjo rénie, vije né shprehje edhe pér shkak
se ARKEP-i, me rastin e hyrjes sé IPKO-sé né treg, pati marré
njé vendim?* rreth gmimeve preferenciale té tarifave té thirr-
jeve ku favorizonte operatorin e ri mobil. Vendimi i ARKEP-it
parashihte gmime shumé mé té lira té thirrjeve nga opera-
toriiri ‘IPKO’ tek ‘Vala', duke i krijuar késhtu kushte shumé
té favorshme pér operim dhe nxénie té tregut operatorit té
ri. Ky vendim, i cili ishte pjesé e politikave geverisése pér
liberalizim té tregut té telefonisé mobile ku PTK-ja, mbante
monopol té ploté, ndikoi né ulje drastike té ¢gmimit né tarifat
e thirrjeve té telefonisé mobile por edhe né modernizim té
shérbimeve té telefonisé mobile né pérgjithési.

Sidoqofté, gé nga viti 2007, kur té hyrat e pérgjithshme té
PTK-sé arritén kulmin, me rreth 183 milioné euro, té ardhu-
rat bruto té& kompanisé kané shénuar rénie té vazhdueshme
dhe né vitin 2014, ndérmarrja ka arritur té gjenerojé 99.5
milioné euro.

Kjo rénie e té hyrave dhe pérdoruesve té telefonisé mobile
bashké me até té telefonisé fikse né PTK, éshté pjesérisht
pasojé e zhvillimit dhe avancimit domethénés té teknolog-
jisé dhe rritjes sé pérdorimit té pajisjeve dhe telefonave
té mencur. Mé konkretisht, kjo rénie vije né shprehje pér
shkak té pérdorimit té aplikacioneve té ofruara nga ofruesit
e pérmbajtjes ‘content’ dhe aplikacioneve, nga pérdoruesit
e telefonisé mobile té ashtuquajtur; ‘Over the Top Services
(OTT)", té cilat mundésojné pérdorimin e aplikacioneve té
bazuara né platformén e internetit pér géllime té komuni-
kimit.

2 Raporti Vjetor i ARKEP pér Kualitetin e Shérbimeve t& Komunikimeve Elektronike
(periudha Janar - Dhjetor 2014); mars, 2015. http://www.arkep-rks.org/repository/
docs/Raporti%20Vjetor%20i%20ARKEP%20per%20Q0S.pdf

3 Instituti Riinvest; “Dilema dhe ngecje né rrugén e shpejté - Privatizimi i ndérmarr-
jeve publike né Kosové”; Tetor 2008; fage29.

4 Mé 2007, ARKEP mori vendim té ofroj tarifa preferenciale pérkitazi me ¢gmimet
e terminimit té thirrjeve né mes dy operatoréve mobil (IPKO dhe PTK), duke e
justifikuar kété vendim si té& nevojshém né ményré qé mbéshtes zhvillimin dhe
liberalizimin e sektorit té telefonisé mobile. Shih vendimin e ARKEP: http://www.
arkep-rks.org/repository/docs/vendim-ipko-ptk.pdf

Trendi i rénies sé té hyrave nga telefonia mobile, por edhe
nga ajo fikse té PTK-sé, si¢ shihet né tabelén 1, sipas
shénimeve zyrtare nga DG Connect, regjistrohet edhe né
shumicén e vendeve té Bashkimit Evropian (BE), por edhe
vendeve té rajonit. Normat (%) e rénies né vendet e BE-sé
shkojné deriné - 7.2% pér shérbimet e telefonisé fikse dhe
- 2.7% né shérbimet e telefonisé mobile, ndérsa pér vendet
rajonale kjo normé éshté edhe meé e larté. Tabela né vijim
paraget té hyrat nga shérbimet e komunikimeve elektron-
ike né shtetet e BE-sé té publikuara né raportin e fundit té
Komisionit Evropian ‘Digital Agenda Scoreboard 2013".° Ky
trendirénies sé té hyrave nga telefonia mobile vérehet edhe
tek operatorét tjeré vendor té telefonisé mobile dhe éshté i
krahasueshém me tendencat né rénie té PTK-sé.

Né figurat e méposhtme jané dhéné té hyrat e pérgjithshme
té sektorit té telekomit nga viti 2007-2014, ku edhe si¢
mund té vérehet té hyrat totale té kétij sektori né Evropé
jané zvogéluar nga 13% né terma nominale gé nga viti 2008

Té dhénat e fundit nga plani i biznesit té PTK-sé tregojné
se baza e pérdoruesve té internetit fiks &shté rritur pér 1%
nga TM1 2014, né krahasim me TM4 2013, pérderisabaza e
kétyre pérdoruesve né TM2 2014, pér dallim me TM1 2014,
éshté rritur pér 7%. Né anén tjetér, rritja e pérdoruesve né
internet mobil 3G, né TM1 2014, né dallim me TM4 2013,
éshté 41%, pérderisa rritja vazhdon edhe né TM2 né kraha-
sim me TM1 2014 pér 18%.¢

Ky trend né rritje i bazés sé pérdoruesve té internetit désh-
mon, ashtu sikurse po tregojné edhe trendét global, se PTK-
ja e ka té pashmangshme transformimin strukturor té saj,
e gqé nénkupton kalimin nga njé kompani e fokusuar eksk-
luzivisht né ofrimin e shérbimeve té telefonisé sé zérit né
ndérmarrje gé ofron shérbime té shkémbimit té té dhénave
me shpejtési super té shpejté.

5 European Commission; “Digital Agenda Scoreboard 2013”; June 2013. https://
ec.europa.eu/digital-agenda/sites/digital-agenda/files/DAE%20SCOREBOARD %20
2013%20-%20SWD%202013%20217%20FINAL.pdf

6 Plani i biznesit i PTK-s&, (2015-2019). http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/reposito-
ry/docs/Plani_i_Biznesit_2015__PTK_sha.pdf
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TABELA 1 INDIKATORET KRYESOR TE TREGUT TE KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE 2011-2014

Ndryshimi Ndryshimi  Ndryshimi
krahasuar krahasuar krahasuar
me vitin me vitin me vitin
2013 (%) 2012 (%) 2011 (%)

Nr.  Pérshkrimi 2014 2013 2012 2011

Numri i linjave té
1 telefonisé fikse né 315,145 315,952 315,952 315,952 A 553 A 553 A 5.53
fund té viteve
Numri i pérdoruesve té
1. 4,297 78,639 , , -22. -26. -33.
1.1 telefonisé fikse b 8,63 81,603 86,014 V -22.3 V -26.21 V -33.77
Penetrimi i telefonisé 0 0 0 0 _ _ _
1.2 fikse (%) 3.54% 4.33% 4.69% 4.96% V¥ -22.31 V -32.48 V¥ -40.11
Numri i pérdoruesve
2 té telefonisé mobile né | 1,731,291 1,643,429 1,663,844 1,478,944 | A 5.07 A 3.89 A 14.57
fund té viteve
Penetrimi i telefonisé
. . 95.36% 90.52% .63Y .309 . -0. .
2.1 mobile (%) 5.36% 0.52% 95.63% 85.30% A 5.07 VY -0.28 A 10.54
Numri i pérdoruesve
3 té internetit né fund té 190,802 166,400 151,694 143,243 A 12.78 A 20.49 A 24.92
viteve
Penetrimi i shérbimeve 0 0 o o
3.1 t& internet-it (%) 10.97% 9.18% 8.70% 7.92% A 16.31 A 20.69 A 24.92
4 Té hyrat (€) 182,106,730 206,919,730 226,477,813 239,518,037 | VY -13.62 V -24.36 VY -31.52
4.1 Telefonia fikse 16,283,180 15,777,288 17,377,000 20,039,454 A3l V -6.71 V -23.06
4.2 Telefonia mobile 141,515,795 169,488,400 188,206,585 199,243,326 | V¥ -19.76 V -32.99 V -40.79
4.3 Linjat me gira 728,382 403,712 1,138,573 1,628,849 A 44.57 V -56.31 V -123.6
4.4 Qasja né internet 23,579,370 21,250,329 19,755,654 18,606,407 A 9.87 A 1621 A 21.09
5 Investimet (€) 53,267,460 35,378,366 35,935,977 38,240,000 | A 33.58 A 3253 A 28.11

Burimi: Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare - ARKEP

TABELA 02 TE ARDHURAT E SEKTORIT TE TELEKOMIT NE VENDET E BE-SE

Norma e rritjes Norma e rritjes  Ndarja né té hyrat e
2010/2011 2011/2012 shérbimeve e-comms
Ze.rl fiks (.1he qasja né internet dhe sh?rblmet 299 S11% 399
(Fixed voice and internet access services)
» Zéri fiks -7.2% ~7% 24%
» Qasja né internet dhe shérbimet 2% 2.4% 15%
Telefonia mobile e bazuar né zé dhe telefonia
mobile e bazuar né shérbimet e té dhénave -1% 0.4% 54%
(Mobile voice telephony and mobile data services)
» Telefonia mobile e bazuar né z& -4.4% -2.7% 34%
» Shérbimet e té dhénave nga mobili 6.3% 6.3% 19%

Shérbimet data té biznesit (Business data services)

Shérbimet totale té telekomit (carrier services)

Burimi: Shérbimet e EC bazuar né European Information Technology Observatory - EITO (2012)
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ARKEP-i, né tetor té vitit
2013, merr vendim lidhur
me liberalizimin e métutjeshém
té shérbimeve duke lejuar
késhtu ofrimin e shérbimeve té
avancuara mobile brezgjéra,
3G dhe 40.




3. PROKURIMI PUBLIK:
PROCEDURA TE STERZGJATURA
DHE ME NDIKIM NEGATIV

Sfidé domethénése pér kompanité publike, e né kété rast pér
PTK-né, krahas pérballjes me ndryshimet dinamike né fushén
e teknologjisé, éshté ballafagimi me procedurat e stérzgjatu-
ra dhe shpeshheré té rénda té prokurimit publik. Procedurat e
prokurimit publik, jo vetém gé konsumojné shumé kohé, por
edhe prolongojné planet e investimit, duke i pamundésuar
késhtu ndérmarrjes reagimin e shpejté né njé treg jo vetém
konkurrues, por edhe me ndryshime teknologjike dinamike.’
Ky fakt mund té ilustrohet mé sé miri me pérvojén e fundit té
PTK-sé, konkretisht me planet pér ta futur né shérbim gjen-
eratén e re té teknologjisé té shérbimeve mobile brezgjéra té
njohura si shérbimet 3G dhe 4G/LTE.

ARKEP-i, né tetor té vitit 2013, merr vendim lidhur me lib-
eralizimin e métutjeshém té shérbimeve duke lejuar késhtu
ofrimin e shérbimeve té avancuara mobile brezgjéra, 3G dhe
46.8 Ky vendim sipas ARKEP-it do té ishte i plotfugishém dhe
efektiv pér shfrytézim komercial nga data 1 dhjetor 2013.

Né kété kuadér, PTK-ja, pér mé shumé se njé vit, e kishte té
pamundur ta fus né shérbim teknologjiné 3G/LTE si pasojé né
njé ané e pezullimit té investimeve duke gené se PTK-jaishte
né prag té transformimit t& pronés (privatizimit), por né anén
tjetér edhe pér shkak té njé ankese té béré nga njé kompa-
ni? rreth procedurave té prokurimit publik. Vetém né fund té
vitit 2014, pasi gé Organi Shayrtues i Prokurimit (OSHP), nuk
mundi té vendosé rreth késaj ankese si pasojé e mungesés
sé anétaréve té Bordit, PTK-sé iu bé e mundur vazhdimi me
procedurat e prokurimit.® Kjo kishte ndodhur edhe pasi gé
Ministria e Zhvillimit Ekonomik (MZHE), kishte vendosur gé t'i

7 Shih Ministria e Zhvillimit Ekonomik - Njésia pér Politika dhe Monitorim té Ndér-
marrjeve Publike; “Raporti Vjetor i Performancés sé Ndérmarrjeve Publike”; fage
34; 2012. http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/repository/docs/Raporti_Vjetor_i_Perfor-
mances_se_Ndermarrjeve_Publike_2012.pdf

8 ARKEP; Vendimi nr.400 pér Liberalizimin e métutjeshém té shérbimeve mobile
brezégjéra pérmes lejimit té pérdorimit té teknologjive té reja q¢ mundésojné shér-
bimet e avancuara mobile. Tetor 2013. http://arkep-rks.org/?cid=1,26,673

9 Gazeta JnK; Petrir Collaku; “Ankesa Misterioze dhe mungesa e 3G-sé sé VALA-s”;
31.03.2014. http://gazetajnk.com/?cid=1,987,7926

10 Organi Shayrtues i Prokurimit Publik, vendimi 174/14; http://oshp.rks-gov.net/
repository/docs/vendimet/2014/konk-i-pergjithshem.pdf

lejonte PTK-sé, investime publike dhe késhtu u bé i mundur
[8shimi né pérdorim i shérbimeve brezgjéra 3G.!! Né anén
tjetér, rivali kryesor né telefoni mobile i kompanisé mobile,
IPKO, tashmé kishte njé vit gé kishte futur né pérdorim shér-
bimet mobile 3G.12

Gjithsesi, zhvillimet teknologjike sidomos ato né fushén e tele-
komunikimeve pérgjaté viteve kané déshmuar se operatorét
né pronési private kané pérparési kompetitive, pasi gé ato
meé lehté i adaptohen zhvillimeve dhe dinamikave té ndikuara
nga transformimet e reja teknologjike duke i pérvetésuar ato
shumé mé shpejt dhe mé lehté. Megjithaté, pengesat e lart-
shénuara si ato té zhvillimit té teknologjisé sé komunikimeve
(OTT), por edhe proceduarat e prokurimit publik, kané pasur
dhe do té kené ndikim né punén e PTK-sé&, posagérisht né pér-
ballimin e konkurrencés shumé té ashpér té dy operatoréve
privat té cilat po ia véshtirésojné kompanisé mbajtjen dhe rrit-
jen e numrit té konsumatoréve té rinj. Por, njé ndikim shumé
té theksuar pér sa i pérket rénies sé vlerés sé gjithémbarshme
té PTK-sé, duhet t'iu adresohet edhe ndérhyrjeve shumé té
ashpra politike, atyre té ardhura nga industria e telekomunik-
acionit, si dhe praktikave shumé té shprehura té nepotizmit.

Pérgjaté njé harku kohor prej gjashté viteve (2008-2013), disa
zhvillime kontroverse kané pércjellé operimin e PTK-sé. Kéto
zhvillime pérfshijné: a) politizimin e strukturave vendim-mar-
rése dhe menaxhuese né PTK; b) punésimin e paplanifikuar
né asnjé plan té biznesit té gindra individéve né PTK; ¢) ngrit-
jen e nivelit té pérgjithshém té pagave mé 2010, né kuadér
té vitit nacional zgjedhor; d) vendimi i Qeverisé pér pezullim
té investimeve kapitale né PTK, dhe e) procesi i stérzgjatur
dhe né fund i déshtuar i tentimit té transformimit té pronés
(privatizimit) té PTK-sé.

11 Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés; “Vala fillon me 3G/4G”; Néntor 2014.
http://www.ptkonline.com/ptk/vala-3g-4g/61/

12 Shih kohén e lancimit té rrjetit 3G nga IPKO. http://www.ipko.com/rreth-ipko/
marredhenie-me-publikun/historiku-i-ipko-se
http://www.ipko.com/rreth-ipko/mbulueshmeria-me-3g
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Deri para shpalljes
Sé pavarésisé sé vendit
mé 2008, PTK-ja ishte nén
menaxhim té Agjencionit
Kosovar té Mirébesimit (AKM),
ku mé pas ndérmarrja kalon né
pronési publike me Qeveriné e
Kosovés aksionarin e
vetém té sa.




4. POLITIZIMI | STRUKTURAVE
VENDIM-MARRESE NE PTK

Analiza e trendit pérkitazi me rénien e té hyrave por edhe
té pérdoruesve té telefonisé mobile té PTK-sé, duhet té
pércillet me njé ekzaminim té thukté té kontekstit né kuadér
té té cilit ndérmarrja ka funksionuar, pérfshiré kétu edhe
vendimet gé jané marré dhe kané afektuar punén e saj.

Duke gené ndérmarrja mé fitimprurése né vend, PTK-ja
ka gené burim i miré pér shtrirjen dhe konsolidimin e ndi-
kimeve partiake - patronazhit politik - por edhe pér kultiv-
imin dhe konservimin e njé kulture nepotiste, dhe né kété
kuadér shihet garté se ndérmarrja éshté shfrytézuar né tri
aspekte té ndryshme nga partité politike, posagérisht nga
Partia Demokratike e Kosovés (PDK). E para, nga té dhénat e
hulumtuara faktohet se PTK-ja ka shérbyer si gendér e puné-
simit pér gindra individé duke ndihmuar késhtu konsolidimin
dhe forcimin e bazave elektorale té partive politike. E dyta,
PTK-ja del té jeté né mesin e ndérmarrjeve publike ndér mé té
politizuarat, ku né strukturat e saja vendim-marrése dhe me-
naxhuese kané gené dhe jané té vendosur anétaré kryesisht
té PDK-s&, por edhe té partive tjera.™ E treta, hulumtimi ka
béré té garté se PTK-ja ka shérbyer edhe si burim i financave
pér donatoré té partive té ndryshme politike duke forcuar
késhtu njé marrédhénie klienteliste tek partité politike.

Deri para shpalljes sé pavarésisé sé vendit mé 2008, PTK-ja
ishte nén menaxhim té Agjencionit Kosovar té Mirébesimit
(AKM), ku mé pas ndérmarrja kalon né pronési publike me
Qeveriné e Kosovés aksionarin e vetém té saj. Nga kjo kohé,
strukturat menaxhuese, anétaré té BD, si dhe zyrtarét e
tjeré té larté té PTK-sé, kané gené né té njéjtén kohé edhe
anétaré aktiv té partive politike.

Ligji pér Ndérmarrje Publike (NP),* i cili mes tjerash rreg-
ullon edhe ¢éshtjen e pérzgjedhjes sé anétaréve té BD té
NP, nuk e specifikon qarté ¢éshtjen e pavarésisé sé kétyre
Bordeve gjé gé éshté konsideruar edhe ndér té metat krye-

13 Qendra Kosovare pér Gazetari Hulumtuese - Preportr; Besa Kalaja dhe Besnik
Boletini; “Partia e Punés”; nr 10; Dhjetor 2014.
http://www.preportr.com/sqg/Re-publika/Partia-e-puns-389

14 Shih Ligji pér Ndérmarrje Publike 03/L-087, i amandamentuar me Ligjin 04/L-
111. https://gzk.rks-gov.net/Searchin.aspx?Index=2&s=ndermarrjet%20publike&-
so=1

sore té tij.’® Ligji pércakton se personat té cilét né tri vitet
e fundit jané zgjedhur né pozita publike, t& eméruar politik
apo mbajné pozita vendim-marrése né njé parti politike,®
nuk mund té zgjedhén si anétaré té bordit. Sidoqofté, Ligji
nuk e parasheh se ¢ka ndodhé me kandidatét té cilét kané
garuar pér poste publike por qé nuk kané arritur té zgjed-
hén. Né kéto raste, edhe pse kéta individé kané déshtuar té
zgjedhén, pavarésia e tyre mbetet né piképyetje.

Ekipi hulumtues i kétij raporti ka arritur té nxjerr né pah se
pozita té larta vendim-marrése dhe menaxhuese né kuadér
té PTK-sé kané gené dhe jané té okupuara nga anétaré té
partive politike. Q& nga transformimi i PTK-sé né ndérmar-
rje publike mé 2008 dhe deri mé tani, né krye té BD té saj
ka gené njé ish késhilltar komunal né gytetin e Pejés dhe
anétar i PDK-sé.”” Anétarét aktual té BD té PTK-s&, katér nga
gjithsej gjashté jané anétaré té PDK-sé, kurse njé i AKR-sé,
dhe njé duket té jeté nga Partia e Pavarur Liberale (SLS).*
Hulumtimi i Cohu-ut nxjerr né pah se né 16 pozita té larta
menaxhuese si: drejtoré departamentesh, auditor té brend-
shém deri te pozitat vendim-marrése si ato té zévendés
kryeshefit dhe té drejtoréve ekzekutiv té operatorit ‘Vala’
dhe té ‘Posta e Kosovés', jané té punésuar anétaré aktiv té
partive politike, ku PDK-ja priné me 12 sosh.'? Né fakt, té

15 Instituti Riinvest, “Qeverisja Korporative né Ndérmarrjet Publike né Kosové”;
2012. http://www.riinvestinstitute.org/publikimet/pdf/alb-u.pdf

16 Shih Ligji pér Ndérmarrje Publike 03/L-087; Neni 17; Kushtet e Kualifikimit dhe
Pérshtatshmérisé Profesionale; k) éshté ose né ¢farédo kohe gjaté periudhés 36
muajsh para datés sé aplikimit ka gené (i) zyrtar i zgjedhur publik, (i) i eméruar
politik ose (iii) bartés i njé posti udhéhegés ose vendimmarrés né njé parti politike.
https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=2547

17 Gazeta JnK; “PDK Ruan Kontrollin né PTK”; Parim Olluri dhe Mimoza Kqiku;
Shkurt, 2015. http://www.gazetajnk.com/?cid=1,2,9647

18 Regjé Gjonbalaj, kryesues i Bordit, ish-késhilltar komunal i PDK-sé& né komunén
e Pejés. Anétar i degés sé PDK-sé né Pejé. Kandidat pér deputet nga PDK, mé 2007.
Gani Sylaj, anétar i Bordit, ish-kryetar i Komunés sé Drenasit (2002-2005). Kryetar i
degés sé PDK-s&, pér Drenas dhe anétar i Késhillit Drejtues i PDK-sé.

Afrim Loku,anétar i Bordit, kandidat pér deputet i AKR-sé mé 2007, dhe kandidat
pér kryetar té Komunés sé Kaganikut, mé 2009.

Bislim Zogaj, anétar i Bordit, kandidat nga PDK-ja pér Asamble Komunale né Dre-
nas né vitin 2013. Kandidat pér deputet né vitin 2014. Anétar i kryesisé sé PDK-sé
né Drenas.

Naim Hyseni, anétar i Bordit, asamblist né Kuvendin Komunal né Vushtrri mé 2007
dhe 2009. Kandidat pér deputet i PDK-s& mé 2010.

19 Qendra Kosovare pér Gazetari Hulumtuese - Preportr; Besa Kalaja dhe Besnik
Boletini; “Partia e Punés”; nr 10; Dhjetor 2014.
http://www.preportr.com/sq/Re-publika/Partia-e-puns-389
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FIG. 07 VLERA TOTALE E TENDEREVE
TE FITUAR NGA FINANCUESIT E

PARTIVE POLITIKE
11,868,194
5,669,081
3,157,269
2,229,931
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I
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Burimi Cohu: Hulumtim dhe analiza e té dhénave éshté marré nga: 1) Tenderét
e KRPP-sg, 2) Raportet e KQZ-sg, dhe; 3) Regjistrat e biznesit né ARBK.

gjithé drejtorét ekzekutiv pas transformimit té PTK-sé né
ndérmarrje publike - 4 gjithsej - kané gené ose anétaré aktiv
té PDK-sé, ose shumé té afért me kété parti, pérfshi kétu
edhe drejtorin ekzekutiv té PTK-sé té eméruar sé fundi.?®
Madje né njé rast, ish drejtori ekzekutiv i PTK-sé, Ejup
Qerimi, deri sa ushtronte pozitén e drejtorit ekzekutiv né
ndérmarrje kishte kandiduar edhe pér deputet té Kuvendit
té Republikés sé Kosovés né zgjedhjet e fundit nacionale
té viti 2014. Ai kishte deklaruar se: “varet nga kérkesat e
partisé se a do ta léshoj pozitén e drejtorit ekzekutiv né
PTK, né rast se zgjidhem deputet”,?! duke ekspozuar késhtu
ndikimin shumé evident dhe té drejtpérdrejt té partisé né
menaxhimin ditor té& ndérmarrjes.

Né kuadér té kétij hulumtimi dhe me géllim té zbardhjes sé
shpérndarjes sé tenderéve publik me vleré té madhe nga
PTK-ja, ekipi hulumtues ka arritur té faktoj se shuma té
larta té parave u kané shkuar kompanive té ndryshme, té
cilat sipas té dhénave té Raporteve Financiare té Auditit té
Komisionit Qendror té Zgjedhjeve (KQZ),% jané financues té

20 Drejtori i porsazgjedhur i PTK, Agron Mustafa, éshté anétar i Partisé Demokra-
tike té Kosovés, dega né Prishtiné. Ish drejtori i fundit ekzekutiv i PTK-sé, Ejup
Qerimi, i shkarkuar sé fundi me vendim té Bordit, i cili drejtoi ndérmarrjen pér

dy vite, si dhe kryetari i tashém i Bordit té ndérmarrjes, jané anétaré té Partisé
Demokratike té Kosovés (PDK), pérderisa njéri nga dy drejtorét ekzekutiv paraprak
té PTK-sé ka gené i afért me PDK-né, madje njéri edhe kandidat i késaj partie pér
deputet né zgjedhjet e pérgjithshme té vitit 2007. Shih: Gazeta Jeta né Kosoveé;
“Kryeshefi i PTK-s&, kuadér i PDK-s&”; Parim Olluri; Shkurt, 2012.. http://gazetajnk.
com/?cid=1,3,1458

21 Shih Jeta né Kosové; minuta 1:00:35. https://www.youtube.com/watch?v=g-
9mTjFDBTq4&list=UURat2HILIgh78NvskMILQMw

22 Komisioni Qendror i Zgjedhjeve - Raportet Financiare té Auditit. http://www.
kqz-ks.org/en/financial-reports-and-audit
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partive té& ndryshme politike. Nga té dhénat éshté arritur té
déshmohet se mé shumé se 23 milioné euro® nga tenderét
publik me vleré té madhe u jané shpérndaré kompanive té
ndryshme té cilat kané financuar pesé subjekte politike.

Pér mé shumé, gjaté késaj pjese té hulumtimit éshté béré
e mundur gé té identifikohen edhe kontrata tjera té qi-
radhénies me vlera deri né 1000 mijé euro né muaj gé u jané
dhéné po ashtu donatoréve té partive politike. K&to kontrata
u referohen Stacioneve Transmetuese Bazé (Base Trans-
ceiver Station), ku individé té ndryshém léshojné pjesé té
pronave té tyre pér instalimin e antenave transmetuese.

Ka pasur edhe raportime tjera té medies, pérkitazi me
pérfitimin prej 1.8 milioné euro té njé kompanie e cila kishte
lidhje evidente me kryetarin e Bordit té PTK-s&, drejtorin
e saj ekzekutiv si dhe drejtuesin e njésisé sé prokurimit
publik.?*

23 Ekipi hulumtues ka nxjerré dhe analizuar mé shumé se 180 kontrata me vleré

té madhe qé jané nénshkruar nga PTK-ja, dhe nga kéto té dhéna ka krijuar njé
databazé me té dhéna té kompanive gé kané pérfituar nga kéta tenderé. Kéto té
dhéna jané krahasuar me Raportet Financiare té Auditit té KQZ-sé, nga cili krahasim
dhe analizim kemi arritur té identifikojmé njé vleré prej 23,441,257 milioné euro qé
u jané shpérnda 10 kompanive té ndryshme qé jané financuese té 5 partive politike.

24 Gazeta JnK; Parim Olluri and Petrit Qollaku; “Milionshi i negociuar”; 07.07.2014.
http://www.gazetajnk.com/?cid=1,987,8622



5. PUNESIMI DHE PERFITIMET

PARTIAKE

Duke mos u bazuar né asnjé dokument strategjik apo plan
té biznesit, mé 2008, kohé kur kishte ndodhur ndryshimi
i geverisé né vend dhe né krye té saj kishte ardhur koali-
cioni PDK-LDK? dhe pérgjaté dy viteve né vijim, né

PTK u punésuan mé shumé se 820 individé.
Raporte té ndryshme té mediave kishin

véné né pah se zyrtaré politik si kryetari

i shtetit, kryeministri, ministra e deputeté té
koalicionit geverisés, por edhe zyrtaré
té tjeré publik té nivelit té larté kishin
punésuar familjaré té tyre né PTK
duke e shtriré dhe ngurtésuar njé
kulturé nepotizmi né ndérmarrjen
publike.? Kur kishin filluar hetimet
penale kundér ish-drejtorit ekze-

kutiv té PTK-s&, Shyqyri Haxha,

rreth akuzave pér nénshkrim té

kontratave té démshme né emér
té ndérmarrjes, ky pér heré té
paré kishte deklaruar para gjykatés
se kishte pasur presione politike pér
punésime né PTK.2

Krahas kétij vendimi, i cili mbingarkoi kom-
paniné me staf té panevojshém, mé 2010 - vit zgjedhor
nacional - PTK-ja mori njé tjetér vendim. Pérveg punésimit
té 179 individéve mé 2010, PTK rriti shpenzimet pér paga
pér stafin drejtues té saj.”

25 Mé 2007, né zgjedhjet e pérgjithshme né vend, Partia Demokratike e Kosovés,
pér heré té paré doli partia mé e madhe né Kosové dhe sé bashku me Lidhjen
Demokratike té Kosové, partia e dyté pér nga numri i votuesve, formuan koalicionin
geverisés.

26 Shih Raportet vjetore financiare té PTK-sé; http://www.ptkonline.com/ptk/publi-
cations/

27 Koha.net; “Familjarét e politikanéve té punésuar né PTK”; 14.09.2011. http://
koha.net/arkiva/?page=1,3,69279

Koha.net; “Graté e PDK-sé né Gjilan i dalin né krah gruas sé Mustafés, e punésuar
né PTK”; 12.06.2014. http://koha.net/?id=27&(=13933

Reporteri.net; “ Ja ku i punésojné familjarét njerézit e PDK-sé dhe LDK-s&”;
27.05.2014. http://reporteri.net/?page=1,2,18979

Gazeta Zéri; Lavdim Hamidi; “ Shala punéson “kushat” né PTK"; 01-09-2010.

28 Shih: Gazeta Zéri; Arsim Rashiti; “Haxha: Kam presion politik”; 15.07.2010.

29 Sipas drejtorit ekzekutiv té PTK-sé&, Agron Mustafa, vendimi pér rritje té shpen-
zimeve pér paga ishte mé shumé taktik, sesa i karakterit politik. Né vitin 2010, QeK
kishte marré vendim pér fillimin e procesit té transformimit té pronés sé PTK-sé
-privatizimin e ndérmarrjes- dhe né kété kuadér, rritja e pragut mesatar té nivelit
té pagave ishte mé shumé vendim preventiv géllimi i té cili ishte vendosja e inves-

Sipas raportit té
auditimit té Zyrés sé
Auditorit té Pérgjithshém
(ZAP), té vitit 2014, kishte edhe
tejkalime né pagesa pér
bonuse ku pér vitin 2010
tejkalimi ishte pér

59,129 euro

Vendimi pér rritje té shkallés sé pagave té stafit drejtues
té PTK-sé, jo vetém se erdhi né kohén kur kompania po
shénonte rénie né té hyrat e saja, dhe sii tillé nuk ishte para-
paré né planet e biznesit té ndérmarrjes, por ishte
/\edhe né kundérshtim té ploté me vendimin e
—

~

Qeverisé sé Kosovés (QekK), e cila kishte ven-
dosur pér ngrirje gjithépérfshirése té nivelit
té pagave, ndalim té punésimit té punonjésve
té rinj, si dhe kishte stopuar investimet
kapitale dhe shpenzimet e ardhshme.*
Ky vendim i PTK-sé&, krahas rritjes
sé pakontrolluar té numrit té té
punésuarve dhe pamundésisé sé
ndérmarrjes pér t-u béré ballé dy
rivaléve té saj kryesor, IPKO dhe
Z-Mobile, pashmangshém krijoi
shpenzime shtesé dhe shteroi
tashmé edhe mé tepér té hyrat e
kompaniseé.

Né kuadér té keétij cikli, pra té ofrimit
té shpérblimeve té paplanifikuara dhe
té pakontrolluara té cilat né disa raste
kishin prapavijé té qarté partiake, drejtuesit e

PTK-sé pérgjaté viteve 2009-2012 kishin ofruar benefite
té ndryshme edhe pér Bordin e Drejtoréve (BD) né formé té
bonuseve dhe honoraréve né shumén mbi 600 mijé euro.*!

Sipas raportit té auditimit té Zyrés sé Auditorit té Pérgjith-
shém (ZAP), té vitit 2014, kishte edhe tejkalime né page-
sa pér bonuse ku pér vitin 2010 tejkalimi ishte pér 59,129

titorit té ardhshém para aktit té kryer né rast té privatizimit t& ndérmarrjes. Individ
tjeré brenda PTK-sé, kané konfirmuar se mé 2010, nuk ka pasur rritje té pragut
mesatar té pagave té stafit, por PTK-ja ka rritur vetém pagat e stafit drejtues té
ndérmarrjes si dhe Kjo rritje e shpenzimeve né paga reflekton edhe pjesén e rritjes
sé numrit prej 179 té punésuarve té ri gjaté viti 2010.

30 Vendimi i Qeverisé sé Kosovés, 5/124, i cili parashihte ndaljen e investimeve té
ardhshme, té punésimit si dhe té nivelit té pagave né PTK. http://www.kryeminis-
tri-ks.net/repository/docs/Vendimet_e_Mbledhjes_se_124-te_te_Qeverise_2010.
pdf

31 Zyra e Auditorit Gjeneral; “Raporti i Auditimit pér kompensimin e Bordeve té
Drejtoréve t& Ndérmarrjeve Publike Qendrore pér periudhén 2009-2012"; Gusht
2014. http://www.oag-rks.org/repository/docs/KompensimetBordetDrejtor-
eve_2013_Shqip_813917.pdf
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euro, pérderisa né vitin 2011 tejkalimi ishte pér 60,249 euro.*
Raporti i ZAP, térheq vémendjen se shumica e ndérmarrjeve
publike (NP}, pérfshiré kétu edhe PTK-ng, nuk kané arritur gé
té vendosin kritere té matshme né deklaratat e kompensimit
pérmes té cilave do té béhej vlerésimi i performancés mbi
bazén e té cilave do té pérfitohej e drejta né bonuse pér BD. Po
ashtu, sipas raportit té ZAP, kriteret e vendosura né shumicén
e deklaratave pér pagesa stimuluese kané té béjné me puné
té rregullta té cilat ju takojné BD-ve dhe si té tilla do té duhej
paguar sipas honorarit themelor e jo pérmes bonuseve.*

Drejtues té PTK-sé nuk kané ofruar gasje né planet e bizne-
sit apo projeksionet e kompanisé pér vitet 2009 dhe 2010
pér té mundésuar njé analizé mé té sakté se mbi ¢faré
baze jané marré vendimet pér rritje té nivelit té pagave
si dhe pér shpérndarje té bonuseve dhe beneficioneve pér
anétarét e BD dhe pér Komitetet tjera té PTK-sé. Planet e
biznesit si dhe raportet vjetore té PTK-sé, pér vitet e larté
shénuara nuk jané té publikuara as né fagen elektronike té
Njésisé pér Politika dhe Monitorim té& Ndérmarrjeve Publike
(NJPMNP) .3

32 Po aty, fage 11.
33 Po aty, fage 9.

34 Shih téré dokumentacionin i cili éshté béré publik nga Njésia pér Politika dhe
Monitorim té ndérmarrjeve Publike (NJPMNP). http://mzhe.rks-gov.net/npmn-
p/?page=1,265
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Té dhénat e ARKEP-it pér tre
mujorin e fundit pér vitin 2014,
tregojné se rénia né té hyra qé do
té shénojé PTK-ja do té jeté mé
e larta krahasuar me té gjitha
vitet paraprake.




6. EFEKTET NEGATIVE TE
PEZULLIMIT TE
INVESTIMEVE NE PTK

Mé 2011, dukej se PTK-ja po rimerrte vetén pas njé rénieje
té vazhdueshme gjaté tri viteve paraprake duke gjeneruar
mé shumé se 162 milioné euro, pika mé e larté e té hyrave
gé nga viti 2007. Né kété vit, PTK-ja gjeneroi 11 milioné euro
mé shumé se né vitin 2010, dhe mé shumé se 17 milioné
euro krahasuar me vitin 2009.% Me kété trend u duk gé
PTK-ja po pérfundonte ciklin e rénies sé vazhdueshme duke
u kthyer né pozicionin e saj mé té miré gé nga hyrja e oper-
atorit té dyté té telefonisé mobile né treg. Sidogofté, duhet
theksuar se kjo rimékémbje e PTK-sé nuk ka gené rezultat
i pérmirésimit té politikave menaxhuese té kompanisé apo
té ndonjé ndryshimi cilésor né orientimin strategjik té saj.
Kjo rritje e té hyrave té PTK-sé, né fakt ka gené rezultat i

35 Plani i Biznesit i PTK-sé (2015-2019), po ashtu e vé theksin né efektet negative qé
kané rrjedhur nga ndalja e investimeve né kompani, duke nénvizuar se kjo mungesé
éshté shfrytézuar né ményré té efektshme nga dy operatorét tjeré konkurrent.
Plani i biznesit i PTK-s&, (2015-2019). http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/repository/
docs/Plani_i_Biznesit_2015__PTK_sha.pdf

FIG. 11 TRENDI | INVESTIMEVE NE PTK (2007-
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drejtpérdrejté i njé vendimi té Qeverisé sé Kosovés e cila
mé 2010 vendosi pér fillimin e transformimit té pronés sé
PTK-sé (privatizimin),* dhe si rrjedhojé e kétij procesi pati
marré po ashtu vendim pér ngrirjen e té gjitha investimeve
dhe shpenzimeve té ardhshme, pezullim té rritjes sé numrit
té té punésuarve, si dhe ndaloi ngritje té nivelit té pagave
né PTK.5” Né kété kuadér, pra té pezullimit té investimeve
kapitale por edhe té ndalimit té shpenzimeve tjera duhet
té shihet ‘suksesi’ i PTK-sé pérkitazi me rritjen e té hyrave
né vitin 2011.

36 Vendimi i Qeverisé sé Kosovés 01/130 rreth privatizimit t& 75% té aksioneve
né PTK. http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Vendimet_e_Mbledhjes_
se_130-te_te_Qeverise_2010.pdf

37 Vendimi i Qeverisé sé Kosovés 5/124, i cili ndalon investimet dhe shpenzimet e
ardhshme, rritjen e numrit té punésuarve, si dhe ngrijen e nivelit té pagave né PTK.
http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Vendimet_e_Mbledhjes_se_124-
te_te_Qeverise_2010.pdf
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Burimi: Té dhénat e marra nga raportet vjetore financiare té PTK-sé (2008 - 2014)
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FIG. 12 TE HYRAT E PTK-SE PER VITIN 2014 (T1-T4)
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Burimi: Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare - ARKEP

Pérkundér faktit gé né vitin 2011, PTK-ja shénoi rritje
rekorde né té hyra krahasuar me dy vitet paraprake, cikli
i tkurrjes sé té hyrave té pérgjithshme qgé kishte filluar né
vitin 2008 do té vazhdonte né vitet pasuese. Duke gené se
nga viti 2010 deri né fund té vitit 2013, QeK tentoi dy heré ta
privatizonte PTK-ng&,* vendimi pér pezullim té investimeve
géndroii plotfugishém pérgjaté kétyre tri viteve duke reflek-
tuar negativisht né té hyrat e kompanisé né vitet vijuese. Né
vitin 2012 té hyrat e PTK-sé, jané tkurrur pér mé shume se
14.5 milioné euro, né vitin 2013 pér 33 milioné euro ndérsa
né vitin 2014, ato jané zvogéluar pér 62.8 milioné euro kra-
hasuar me vitin 2011.

Ndérhyrja shumé e forté e geverisé né menaxhimin ditor
té kompanisé pérmes punésimit té pa kriter té militantéve
politik, té familjaréve té vendim-marrésve politik, bashké me
politizimin e skajshém té strukturave menaxhuese té ndér-
marrjes, por sidomos pezullimi i ploté i investimeve kapitale
pér mé shumé se trivite, jané ndér shkaget kryesore gé PTK-
ja gjaté vitit 2014, shénon rénien mé té madhe né té hyrat
e saj gjaté gjithé historisé sé funksionimit té ndérmarrjes.

Té dhénat e ARKEP-it pér tre mujorin e fundit pér vitin 2014,
tregojné se rénia né té hyra qé do té shénojé PTK-ja do té
jeté mé e larta krahasuar me té gjitha vitet paraprake.

38 Shih vendimin e Komitetit Qeveritar té Privatizimit (KQP) pér ta mbyllur
procesin e privatizimit t& 75% té aksioneve té PTK-sé. http://mzhe.rks-gov.
net/?page=2,42,775
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Vendimi pér pezullim té investimeve né PTK, krahas efek-
teve negative té drejtpérdrejta, ka pasur ndikime edhe té
térthorta. Vetém disa dité para se QeK, té merrte vendim pér
ndalje té investimeve, PTK-ja kishte nénshkruar njé kontraté
me “AMDOCS Development Limited”, pér sa i pérket zh-
villimit té platformés sé faturimit me njé shumé prej 19
milioné eurosh. Si pasojé e vendimit té& Qeverisé, kontrata
me AMDOCS ishte anuluar dhe PTK-ja éshté penalizuar me
10 milioné euro démshpérblim pér prishje té kontratés.*

Efektet negative té mungesés sé investimeve kapitale ndi-
kuan drejtpérdrejt edhe né rénien e penetrimit té shérbimit
té internetit té PTK-sé. Pérderisa PTK-ja, kishte filluar té
fitonte treg té pérdoruesve té internetit nga 9.80% sa kishte
né vitin 2007, duke arritur deri né 31.63% né vitin 2010,
pas ndaljes sé investimeve kapitale pérqgindja e kétij tregu
né vitin 2014 ra né mé pak se 19%. Kjo rénie e tregut té
internetit né rritje éshté nénvizuar si shgetésuese edhe né
Planin e Biznesit té PTK-sé, pér vitet 2015-2019.4

39 Rasti me AMDOCS éshté ende né proceduré ankimuese. Shuma gé PTK-ja éshté
detyruar ta paguaj si démshpérblim pér anulim té kontratés me AMDOCS éshté
marré nga raportet vjetore financiare, 2012-13. http://www.ptkonline.com/ptk/
raport/

Sipas ish drejtorit ekzekutiv t& PTK-sé&, Shyqyri Haxha, ndérprerja e kontratés pér
zhvillimin e platformés sé faturimit do t'i sillte kompanisé humbje shtesé duke
gené se ia pamundésonte konkurrencén me rivalét e saj. Shih: Qendra Kosovare
pér Gazetari Hulumtuese - Preportr; “Tenderi qé ekspozoi kapjen e geverisé”;
23.11.2011. http://www.preportr.com/sq/Asetet-publike-dhe-privatizimi/Tenderi-
q-ekspozoi-kapjen-e-geveris-52

40 Plani i biznesit i PTK-s&, (2015-2019). http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/reposito-
ry/docs/Plani_i_Biznesit_2015__PTK_sha.pdf



FIG. 13 TE HYRAT E OPERATOREVE TE TELEFONISE MOBILE PER PERIUDHEN (2011- 2014)
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FIG. 14 NDARJA E TREGUT TE INTERNETIT (NE %) SIPAS PERDORUESVE -
PERQINDJA MESATARE VJETORE (2007-2014)
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FIG. 15 NDARJA E TREGUT TE INTERNETIT (NE %) SIPAS TE HYRAVE -
PERQINDJA MESATARE VJETORE (2012-2014)

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Burimi: Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare - ARKEP

Pér disa vite IPKO, kishte shfrytézuar rrjetin e fijeve optike té
PTK-sé dhe me kété kishte arritur té konsolidonte shtrirjene
internetit dhe té televizionit kabllor. Mé 2011, PTK-ja kishte
provuar gé né ményre té njéanshme té ndérpriste kontratén
me IPKO-né&,* vendim ky qé ishte konsideruar se i rrezikon
shérbimet e IPKO-sé. Kjo nismé e PTK-sé ishte anuluar nga
ARKEP-i nén arsyetimin se PTK-ja nuk ka arritur té arsyetoj
kété vendim dhe ka déshtuar gé té: “dokumentojé gamén
e shérbimeve gé déshiron té pérdoré dhe nuk ka arsyetuar
kapacitetet e nevojshme pér ofrimin e kétyre shérbimeve”.#?
Sidoqofté, PTK-ja, asnjéheré nuk ka béré té ditur se mbi
cilin plan té biznesit ishte paraparé strategjia e investimit té
milionave euro né shtrimin e rrjetave té fibrave optike dhe
té njéjtat té mos pérdoren pér zhvillim té métutjeshém té
ndérmarrjes (PTK-sé), por kjo infrastrukturé t'i jepen me
gira operatorit rival, IPKO, e cila pérmes tyre arriti té sig-
urojé zhvillim dhe rritje té tregut té televizionit kabllor dhe
internetit.

41 Ekipi hulumtues i kétij raporti ka arritur té siguroj gasje né vendimin e PTK-sé&
pér ndérprerje té kontratés me IPKO-né, rreth shfrytézimit té fijeve optike. Shih po
ashtu: Koha.net; “PTK s'u “shkurorézua” nga IPKO-ja”; 21.07.2011. http://koha.net/
arkiva/?page=1,3,63368

Kosova Press; “"Rrezikohen shérbimet e IPKO-s , PTK i ndérprené kontratén”;
26.05.2011. ( e gqasur mé Dhjetor 2014) http://www.kosovapress.com/ar-
chive/?cid=1,26,128527

ndérprerjes sé kontratés me IPKO, mbi shfrytézimin e fijeve optike. http://www.
arkep-rks.org/repository/docs/Vendimi%20i%20Komisionit%20-%20Ceshtja%20
e%20Nderprerjes%20se%20Kontrates%20per%20Fijet%200ptike%20-%20IPK0%20
vs%20PTK.pdf

@ PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG

Nga viti 2012 operatori IPKO, nuk e shfrytézon infrastruk-
turén e fibrave optik té PTK-sé, pérderisa kjo e fundit, sipas
ARKEP-it, ka mjaftueshém edhe sot fije optike té pash-
frytézuara. Bazuar né té dhénat e ARKEP-it, né Kosové
ka katér infrastruktura fikse nacionale té fibrave optike
té shtrira, kurse ka shfrytézim té pérbashkét simbolik té
tyre. Né kété kuadér, Banka Botérore (BB), né fund té vitit
2014 ka miratuar njé projekt i cili ka pér géllim lehtésimin
e shfrytézimit té pérbashkeét té infrastrukturés né Kosové,
i cili pritet té zbatohet gjaté vitit 2015.4

Nga té gjitha shérbimet gé ofron PTK-ja, ndérmarrja ka pa-
sur dhe vazhdon té keté monopol né telefoniné fikse, por té
hyrat nga ky shérbim jané disproporcionalisht mé té uléta
se sa té hyrat nga telefonia mobile.

43 Komunikim pérmes postés elektronike me kryetarin e Bordit t& ARKEP, z. Ekrem
Hoxha.
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Mé 2008, PTK-ja do té
arrinte njé marréveshje
paraprake me OVIM té
quajtur ‘Dardafone LLC’ rreth
shfrytézimit té infrastrukturés
dhe frekuencave GSM té

kompanisé publike.




7. NDIKIMI INDUSTRIAL NE
TREGUN E TELEFONISE:
KONTRATA ME Z-MOBILE

Njéri nga zhvillimet kryesore né fushén e telefonisé mobile
gé né diskursin publik éshté konsideruar sirastindikimit in-
dustrial dhe politik konsiderohet nénshkrimi i marréveshjes
pér Operator Virtual té Telefonisé Mobile (OVTM), nga PTK-
ja, e gé tash né treg operon me emrin komercial, ‘Z-Mobile’.

Duke gené se pas vitit 2007, PTK-ja pér heré té paré filloi té
ballafagohet me konkurrencé shumé té ashpér né tregun
e telefonisé mobile, njéra ndér ményrat pér ta pérballuar
até ishte ofrimi i kétyre shérbimeve pérmes OVTM-sé. Mé
2008, PTK-ja do té arrinte njé marréveshje paraprake me
OVTM té quajtur ‘Dardafone LLC™* rreth shfrytézimit té in-
frastrukturés dhe frekuencave GSM té kompanisé publike.

Dy Task Forca, ishin krijuar nga PTK-ja pér ta analizuar mar-
réveshjen me ‘Dardafone LLC’. Task Forca 1 kishte propozuar
qé PTK-sé t’i takonin 22% e fitimit, ndérsa ‘Dardafone LLC’,
t'i takonin 78%. Duke gené se kishte mos pajtime né BD té
PTK-sé rreth kushteve té propozuara nga Task Forca 1, ishte
kérkuar njé vlerésim i ri. Task Forca 2, kishte propozuar njé
ndarje té fitimit qé ishte e kundért me até té parén, ku tash
PTK-sé do t'i takonin 73% e fitimit kurse ‘Dardafone LLC’ do
t'i takonin 27%. Ky vlerésim i Task Forcés 2, nuk ishte pran-
uar nga BDiPTK-sé&, por ata kishin vendosur pér nénshkrimin
e marréveshjes sipas kushteve té propozuara nga Task Forca
1, pa ndonjé argument té bazuar por evidencé faktike.*

Marréveshja finale parashihte njé ndarje té fitimit jo té fa-
vorshme pér PTK-né, ku 75% e tij do t'i shkonte ‘Dardafone
LLC’, ndérsa 25%, PTK-sé. Por, pas kritikave té shumta
rreth kushteve jo té favorshme té kontratés pér PTK-né, e
téra gé u arrit ishte njé ndryshim sipérfagésor né nivelin e
pérgindjes sé fitimit, ku PTK-ja merrte 27%, pra njé rritje

44 Kompania Dardafon LLC u krijua mé 9 janar 2007 nga tri kompani té tjera, pér-
katésisht aksionarét e saj Unitel World me 48 pér qgind té aksioneve, Via One me 10
pér gind si dhe Devolli Group Company me 42 pér gind té aksioneve.

Gazeta JnK; “Rasti Dardafon, Konfirmohet Pjesérisht Akuza”; 01.02.2012. http://
gazetajnk.com/?cid=1,1018,1256

Gazeta JnK; Florent Spahija; “Rasti gé Pérfshinte Biznesin e Shtetin Nuk Pati Pro-
va”; 02.07.2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,979,5935

45 Po aty.

e pérgindjes sé fitimit pér vetém 2%, pérderisa Z-Mobile,
merrte 73% té fitimit.*

Pak para se té nénshkruhej kontrata formale né mes PTK-sé
dhe ‘Dardafone LLC’, edhe pse tashmé kishte njé marréveshje
né mes kétyre dy kompanive, ‘Dardafone LLC’, kishte aplikuar
dhe marré licencé né ARKEP pér té funksionuar si operator
mobil virtual. Kjo licencé mé voné dhe até me vendim té
ARKEP-it, i ishte bartur njé operatori té ri t& quajtur ‘Darda-
fone.net LLC,*” me pronaré tashmé té ri, njé hap i cili shté
konsideruar shumé kontrovers i Rregullatorit. Kompania e re
e quajtur ‘Dardafone.net LLC’, e cila né treg operon me emrin
‘Z-mobile’, pretendonte se kishte bleré té gjitha aksionet e
‘Dardafone LLC’ dhe me kété akt ishte béré pronare e re e
licencés sé OVTM-sé té léshuar nga ARKEP-i. ‘Dardafone.net
LLC’, ishte themeluar vetém katér dité para se té aplikonte
né ARKEP pér té transferuar licencén nga “Dardafone LLC". 48

Baza e kritikave té késaj kontrate éshté fokusuar né nivelin
shumé té ulét té pérgindjes sé fitimit gé i takonte PTK-sé.
Njé kontraté e tillé do té ishte e arsyeshme po qé se PTK-ja,
do té mbante pjesén mé té madhe té aksioneve, marré né
konsideraté faktin se aksionarét né njé nismé té pérbashkét
marrin pérgindje né proporcion me kapitalin gé e posedojné.
Kétu, PTK-ja posedonte frekuencat GSM si dhe infrastruk-
turén e domosdoshme pér té béré té mundur operimin e
OVTM-sé, dy nga shtyllat kryesore té késaj marréveshje.
Marré parasysh kété fakt, ishte shumé e guditshme se si PTK-
ja nuk kishte tentuar té gjejé partneré té tjeré dhe té tentojé

46 Pasi qé prokurorét e EULEX-it, patén filluar hetimet rreth késaj kontrate, ish dre-
jtori ekzekutiv i PTK-sé&, ndaj té cilit ishte nisur hetimi, kishte deklaruar pér mediat
vendore se ai ka arritur t'i shtoj 2% fitim PTK-sé&, nga marréveshja paraprake e cila
parashihte qé PTK-sé, t»i takonin vetém 25% e fitimit me Dardafone LLC.

Shih po ashtu: Gazeta JnK: “Haxha u Lutej Devolléve qé ta Rrisnin Pérgindjen”;

Florent Spahija; Qershor, 2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,1018,5902

47 Dardafon.net éshté krijuar mé 21 néntor 2008 apo katér dité para aplikimit né
ART dhe ishte né pronési té Shkélgim Devollit me 90 pér gind té aksioneve dhe
kompanisé amerikane K-Com me dhjeté pér gind.

48 Gazeta JnK; “Rasti Dardafon, Konfirmohet Pjesérisht Akuza”; 01.02.2012. http://
gazetajnk.com/?cid=1,1018,1256

Gazeta JnK; Florent Spahija; “Rasti qé Pérfshinte Biznesin e Shtetin Nuk Pati Pro-
va”; 02.07.2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,979,5935
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té lidhé kontraté me kushte shumé mé té favorshme pér té.

Bazuar né dokumentet té cilat ekipi hulumtues i kétij raporti
ka arritur t'i analizoj, shihet qarté se arsyeja kryesore gé e
ka shtyré PTK-né, té mendojé pér njé operator virtual ka
gené parandalimi i procesit té ‘kanibalizmit’, té vetvetes.
Kjo nénkupton, pikésépari parandalimin e hyrjes né njé cikél
permanent té zbritjes sé cmimeve té thirrjeve nga ana e
operatorit mobil té PTK-sé, dhe né kété ményré démtimin
e kompanisé né ményré té pariparueshme.

Si¢ duket nga dokumentacioni, synimi primar i PTK-sé ka gené
gé pérmes njé operatori virtual sé pari té parandalohet kalimi
i konsumatoréve té ‘Vala'-sé tek operatori privat IPKO, si dhe
té arrihet mé lehté tek konsumatorét e rinj duke u bazuar né
faktin se OVTM-té kané kosto operative shumé mé té lira dhe
mundési shumé mé efektive té marketingut. Marré parasysh
gé PTK-ja u tregua e pa-afté pér té pérballuar konkurrencén
e IPKO-sé, ky hap edhe mund té ishte konsideruar si i domos-
doshém, veganérisht nése objektivat e caktuara nga ana e
PTK-sé do té ishin arritur.’

49 Té njgjtin arsyetim rreth nénshkrimit té kontratés me ‘Z-Mobile’, e kané dhéné
edhe ish drejtori ekzekutiv i PTK-sé, Shyqyri Haxha, i cili kishte nénshkruar kontratén,
si dhe kryetari i BD té PTK-sé&, Rexhé Gjonbalaj, té cilét né kuadér té procesit gjygésor
kundér tyre dhe rreth nénshkrimit té késaj kontrate, kishin deklaruar se kjo mar-
réveshje jo vetém se do t'i ndalojé humbjet, por do ta rris edhe numrin e konsuma-
toréve. Pér mé shumé shih: Gazeta JnK; Florent Spahija; “Rasti gé Pérfshinte Bizne-
sin e Shtetin Nuk Pati Prova”; 02.07.2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,979,5935

@ PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG

Té dhénat e ARKEP-it tregojné se rritja e ‘Z-Mobile’, pér saipér-
ket edhe pérdoruesve té telefonisé mobile por edhe té hyrave,
éshté béré né kurriz té konsumatoréve té ‘Vala', zhvillim krejt
i kundért nga parashikimi dhe pritjet fillestare. Brenda katér
viteve té operimit, ‘Z-Mobile’ posedon afér 11% té tregut té
pérdoruesve té telefonisé mobile dhe rreth 6% té té hyrave nga
ky treg. Si¢ edhe duket nga té dhénat e ARKEP-it, IPKO-ja, jo
vetém qé ka arritur ta mbajé por né ményré lineare ka shénuar
rritje né tregun e telefonisé mobile.

Fakti se rritja e Z-Mobile’, ka ndodhur duke u bazuar eksklu-
zivisht né tregun e PTK-sé, e jo né até té IPKO-sé&, theksohet
edhe né Planin e Biznesit té PTK-sé (2015-2019), ku thuhet se:
“Né 4 vite, operatori 'Z Mobile’, pérvetésoi 11 % té tregut, po
aq sa operatori ‘'Vala' ka humbur né kété periudhé té njgjté".>
Pra kéto té dhéna tregojné pér trend krejt té kundért nga ai gé
ishte pritur me nénshkrimin e kontratés me ‘Dardafone.net
LLC’, ku ishte synuar gé PTK-ja, jo vetém té mbajé konsuma-
torét aktual, por edhe té fitojé té rinj.

Mund té argumentohet se né fakt nénshkrimi i marréveshjes
né mes PTK-sé dhe ‘Dardafone.net LLC’, ka arritur té paktén njé
géllim té synuar: parandalimin e kalimit té konsumatoréve té
‘Vala'-sé tek IPKO. Potencialisht, mund té thuhet gé né rast té
mos nénshkrimit t& kontratés me ‘Dardafone.net LLC’, IPKO do

50 Plani i biznesit i PTK-s&, (2015-2019). http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/reposito-
ry/docs/Plani_i_Biznesit_2015__PTK_sha.pdf
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té mund té pérfitonte pjesén e tregut prej 11% té pérdoruesve
té telefonisé mobile, aq sa sot zotéron Z-Mobile'. N& kété ske-
nar, PTK do té mund té humbiste edhe até 27% té té hyrave
gé i gjeneron si pjesé e marréveshjes me ‘Dardafone.net LLC'.

Kontrata né mes tjerash parasheh qé PTK-ja té marré pérgind-
jen e fitimit vetém nga thirrjet (nga PTK-ja dhe nga operatorét
e tjeré) qé realizohen né drejtim té ‘Z-Mobile’ dhe anasjelltas,
pérderisa PTK-ja, nuk pérfiton asgjé nga thirrjet qé realizohen
né kuadér té rrjetit té Z-mobile. Né kété ményré, kontrata duket
gé mé shumé ka shérbyer si rrugé ku njé profit i konsideruar
i PTK-s&, transferohet né ményré permanente tek ‘Z-Mobile’.

Historia e késaj marrédhénieje tregon se PTK-ja éshté démtu-
ar edhe né raste tjera me kontratén me ‘Z-Mobile’. Derisa
PTK-ja ishte béré gati pér investime né teknologjiné e shér-
bimeve brezgjéra, té njohura si re 3G dhe 4G, njé kompa-
ni (Infinite Solutions-KAD), e cila kishte lidhje té térthorta
me ‘Devolli Company’, pronare e ‘Z-Mobile’, kishte ushtru-
ar ankesé tek Organi Shqyrtues i Prokurimit (OSHP), rreth
procedurave té prokurimit.5! Kjo ankesé, krahas vendimit té

51 Gazeta JnK; Petrir Gollaku; “Ankesa Misterioze dhe mungesa e 3G-sé sé VALA-s”;
31.03.2014. http://gazetajnk.com/?cid=1,987,7926

Ushtruesi i tashém i detyrés sé drejtorit ekzekutiv kishte deklaruar se konkurrenca

i kishte penguar gé té lancojné teknologjiné 3G. Pér mé shumé shih: Koha Ditore;
Visar Preberza; “Zyrtaré té “Valés” thoné se konkurrenca i ka penguar né projktin
3G"; 26.11.2014.Shih po ashtu: Koha.net; “Gjykata e Tenderéve e hedh poshté edhe
ankesén e treté pér 3G té PTK-s&”; Qershor, 2014.

http://koha.net/?id=27&\=14307

geverisé pér pezullim té investimeve, béri gé pér gati njé vit
PTK-sg, t'i béhet i pamundur fillimi i investimit né teknolog-
jiné brezgjéra, pérderisa kishte kaluar po thuajse njé vit gé
‘IPKQ’, kishte lancuar pérdorimin e teknologjisé 3G. Arsyeja
e ankesés sé kompanisé mund té keté gené fakti qé pér pér-
dorimi e brezit té ri frekuencoré 3/4G, ‘Z-Mobile’, do té duhej
té arrinte marréveshje té re me PTK-né, duke gené se kon-
trata e tanishme parasheh vetém pérdorimin e frekuencave
GSM. Né kété aspekt, ankesa e béré nga ‘Infinite Solutions
—KAD’, mund té shihet se si mjet obstruksioni ndaj PTK-sé,
né ményré gé ‘Z-Mobile’, t& mund té arrinte njé marréveshje
rreth pérdorimit té brezit té ri frekuencoré 3/4G.

Duke gené se kontrata né mes kétyre dy kompanive parashi-
hte vetém pérdorimin e frekuencave GSM nga ana e Z-Mo-
bile, dhe jo edhe pérdorimin e teknologjisé 3G, pér té cilén
duhej njé marréveshje e re, kjo edhe mund té keté gené
arsyeja e ankesés sé kompaniseé.

Po ashtu, pér njé kohé, numrat e ‘Z-Mobile’, ishin pérdorur
pér t'i ikur terminimit té thirrjeve ndérkombétare, i njohur si
fenomeni ‘sim-to-sim’. Né shumé raste, drejtues té PTK-sé,
por edhe té IPKO-sé, patén akuzuar ‘Z-Mobile’, numrat e sé
cilés ishin pérdorur pér t'i kryer kéto terminime. 2

52 Gazeta Express; ‘Zona e Piratéve’; Arben Hyseni; Shkurt, 2010.
Gazeta JnK: “Haxha u Lutej Devolléve gé ta Rrisnin Pérgindjen”; Florent Spahija;
Qershor, 2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,1018,5902
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Zyrat e PTK-sé, ishin bastisur nga policia e EULEX-it, dhe
rasti ishte dérguar né gjykaté, por né mungesé té provave,
rasti rreth nénshkrimit té kontratés né mes PTK-sé dhe
‘Dardafone.net LLC’, por edhe ai i transferimit té licencés
jané mbyllur nga organet e drejtésisé.> Vlen té theksohet se
pronarét kryesoré té ‘Dardafone.net LLC’, kishin angazhuar
njé firmé amerikane pér t'i mbrojtur, e cila konsiderohet se
ka ndikim shumé té forté né elitén politike té vendit.*

Sé fundi, ARKEP-i ka nxjerré njé vendim?®® pér dhénie né
shfrytézim té rezervave numerike® té 100 mijé numrave
shtesé pér operatorin virtual ‘Z-Mobile’. Ky vendim ende nuk
éshté aprovuar nga Bordi i ARKEP-it, por sipas raporteve té
mediave prokuroria ka nisur hetimin rreth késaj ¢éshtje.%’
Sipas kushteve té kontratés, né mes PTK-sé dhe ‘Dardafone.
net LLC’, parashihet gé kjo e fundit t'i keté né dispozicion
vetém 200 mijé numra. Gjykuar nga té dhénat e ARKEP-it
shihet qarté se Z-mobile gé nga viti 2012 ka arritur zenitin
e pérdorimit té 200 mijé numrave té ndaré sipas kontratés
me PTK-né dhe 100 mijé numrat shtesé jané mé se té do-
mosdoshém pér ngritje té métutjeshme té kompanisé.

53 Vendimi i Gjykatés Themelore né Prishting; nr. 279/2012. http://www.
eulex-kosovo.eu/docs/justice/judgments/criminal-proceedings/BasiCourtPrishti-
na/279-2012/%282013.06.28%29%20JUD%20-%20%20B.D.%20et%20alia%20
%28BC%20PR%29_%20ALB.pdf

Shih po ashtu: Gazeta Jeta né Kosové; “Devollét dhe Drejtuesit e PTK-sé Shpallen té
Pafajshém”; Florent Spahija; Qershor, 2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,1018,5912

54 Squire Patton Boggs; “Patton Boggs Secures Acquittal in Rare White Collar
Prosecution in Kosovo; Korrik 2013.
http://www.pattonboggs.com/news/patton-boggs-secures-acquittal-in-ra-
re-white-collar-prosecution-in-kosovo

Pér ndikimin e Patton Boggs né politikén vendore shih kétu:

Gazeta JnK; “Lobuesi Sekret” i Kosovés”; Petrit Collaku; Néntor, 2011. http://gaze-
tajnk.com/?cid=1%2C3%2C565

Gazeta JnK: “Pagesa té Parregullta pér Lobuesin Amerikan”; Parim Olluri dhe
Petrit Collaku; Qershor, 2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,3,5759

Gazeta JnK: “Njohjet Qé Shtyheshin Nga Lobistét e Qeverisé Nuk u Realizuan”;
Parim Olluri, mars 2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,3,4864

Gazeta JnK: Qeveria Pagoi pér Takimet e Presidentes”; Parim Olluri; néntor, 2012.
http://gazetajnk.com/?cid=1,3,3685

Gazeta JnK: “Lobistét e Thagit Sjellin McDonaldsin né Kosové”; Lawrence Marzouk;
Korrik, 2012. http://gazetajnk.com/?cid=1,987,2783

55 Vendimi i ARKEP Nr. 381 pér ‘Rezervimin e Serisé sé Numeracionit Jo-Gjeografik
- mobil (0)45 7xx xxx pér pérdorim té métutjeshém nga Operatori Virtual - Darda-
fon.Net LLC'. http://www.arkep-rks.org/repository/docs/Vendim%20Nr%20381.pdf

56 Sipas legjislacionit né fuqi, rezervimi nénkupton lejimin e aplikuesit gé t'i pérdor
resurset mé voné pas nxjerrjes sé vendimit pér caktim/alokim.

57 Gazeta Express; “Prokuroria Speciale nis hetimet pér 100 mijé numrat e “Z
Mobile”; Janar, 2015. http://www.gazetaexpress.com/lajme/prokuroria-speciale-
nis-hetimet-per-100-mije-numrat-e-z-mobile-dokument-71418/

@ PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG

Njé dozé té theksuar té kundérthénies rreth késaj kontrate
e ka luajtur edhe fakti se ‘Devolli Corporation’, pronare e
‘Z-Mobile’, éshté financuese e Partisé Demokratike té
Kosovés (PDK),*® nén mandatin e sé cilés edhe ishte nén-
shkruar kontrata. Pér mé shumé, né kohén kur kishin nisur
bisedimet né mes PTK-sé dhe ‘Dardafone LLC’, né krye té
ndérmarrjes ishte njé drejtor ekzekutivi cili kishte garuar né
zgjedhjet nacionale pér PDK-né.* Kurse né kohén kur ishte
aprovuar dhe nénshkruar kontrata finale me ‘Dardafone.
net LLC’, né krye té Bordit t& ndérmarrjes ishte njé anétar
i PDK-s&,%0 pérderisa drejtori ekzekutiv ishte konsideruar
shumé i afért me kété strukturé politike.®* Pér mé shumé,
gjaté gjithé procesit té nénshkrimit té kontratés né mes
PTK-sé dhe ‘Dardafone.net LLC’, né krye té ARKEP-it, insti-
tucionii cili kishte lejuar dhe aprovuar bartjen e licencén sé
OVTM-sé, nga ‘Dardafone.LLC’, tek ‘Dardafone.net LLC’, dhe
i cili tash sé fundmi ka marré vendim pér rezervimin e 100
mijé numrave shtesé pér ‘Z-mobile’, ka gené dhe vazhdon
té jeté njé ish i punésuar né ‘Devolli Corporation’, gjé qé po
ashtu éshté konsideruar si ndikim i drejtpérdrejt i kompanisé
Devolli tek Rregullatori.t?

Né pérgjithési, kontrata me ‘Z-Mobile’, éshté konsideruar
té keté ndikuar jo vetém né uljen e vlerés sé PTK-sé, por
ka gené edhe njéra ndér ¢éshtje mé kundérthénése gjaté
procesit té privatizimit.

58 “Devolli” sipas raporteve té Auditit t& Komisionit Qendror té Zgjedhjeve (KQZ)
éshté i listuar si financues i PDK-sé.
http://www.kqz-ks.org/Uploads/Documents/Raporti_i_Auditimit_te-Fush-
ates_2009_tngdhdfues.pdf

Shih po ashtu: Qendra Kosovare pér Gazetari Hulumtuese - Preportr; “100 million”;
Visar Durigi dhe Qendrim Bunjaku; Prill,2012. http://www.preportr.com/sq/Pa-
rate-dhe-politika/100-Milion-92

59 Bisedimet rreth OVTM, kishin nisur kur né krye té PTK-sé, ishte Adnan Merovci, i
cili né zgjedhjet nacionale té viti 2007, kishte garuar pér deputet né kuadér té listés
sé PDK-sé.

60 Rexhé Gjonbalaj, kryetar | Bordit t& PTK-sé&, ka gené edhe éshté anétaré i PDK-
sé, dega né Pejé, prej nga edhe vijné pronarét e kompanisé ‘Devolli’.

Gazeta JnK; ‘Kryeshefi i PTK-s&, kuadér i PDK-sé’, Parim Olluri, Shkurt, 2012.
http://gazetajnk.com/?cid=1,3,1458

61 Ish drejtori ekzekutiv i PTK-sé, Shyqyri Haxha, éshté konsideruar shumé i afért
me PDK, dhe posagérisht me kryeministrin e atéhershém té Kosovés, Hashim
Thagi. Shih: Andrea Lorenzo Capussela; ‘Eulex’s Performance of its Executive
Judicial Functions’; 9 February 2015.
http://media.wix.com/ugd/f81979_453475b7795a48f4a25d27b4e51d5942.pdf
Pér mé shumég, kryetari i tashém i Bordit té ARKEP ka gené i punésuar tek ‘Devolli
Company’, pronare e ‘Z-Mobile’, pérderisa gruaja e tij vazhdon té punojé né njé
kompani qé éshté né pronési té <Devolli Company’. Shih: Gazeta Zéri: ‘Devolli’ ia
punésoi gruan Ekrem Hoxhés; Besiana Xharra; Korrik, 2013.

62 Shih transkriptin seancés plenare té Kuvendit té Kosovés; Shtator 2009. http://
www.kuvendikosoves.org/common/docs/proc/trans_s_2009_09_17_10_al.pdf



8. DY TENTIMET E DESHTUARA
PER TA PRIVATIZUAR PTK-NE

Kosova éshté duke kaluar njé transformim strukturor shumé
té réndé por té pandalshém té sektorit té ekonomisé.
Pérderisa vendi éshté né pérfundim té ciklit té privatizimit té
Ndérmarrjeve Shogérore (NSh), posa ka filluar privatizimin
e Ndérmarrjeve Publike (NP). Edhe pse fillimi i procesit t&
privatizimit t&€ NSh-ve, por tash edhe i NP-ve, éshté béré nén
kushte shtrénguese pér shkak té obligimeve gé rrjedhin nga
procesi i transformimit strukturor té ekonomisé, duket se i
vetmi géllim i QeK, né rastin e procesit té privatizimit té PTK-
sé ka gené gé té gjenerojé té hyra té njehershme nga shitja
e asetit. Késisoj, QeK ka déshtuar gé ta pércjellé kété proces
me politika t& domosdoshme gé do té stimulonin rritjen e
géndrueshme ekonomike dhe té shtyjé pérpara zhvillimin
dhe modernizimin e sektorit té telekomunikacionit.

Si njé vend né tranzicion dhe me institucione aspak té zh-
villuara demokratike, Kosova éshté vend shumé i rrezikuar
nga korrupsioni politik. Né kété kuadér, privatizimi i NP-ve
éshté paré si njé mundési pér t'i dhéné fund pérfshirjes sé
drejtpérdrejté té politikés né fushén e ekonomisg,** dhe né
kété ményré pér ta ndaluar korrupsionin politik.

Qeveria e Kosovés, né vazhdimési ka pérseéritur gé arsyet
kryesore pér privatizimin e PTK-sé kané gené performanca
e dobét e ndérmarrjes, shtytja pér inovacion teknologjik si
dhe ngritja e cilésisé sé shérbimeve. Megjithaté, dhe bazuar
nga ményra se si QeK, ka menaxhuar dy proceset tashmé
té déshtuara té transformimit té pronés sé PTK-sé, objek-
tivat e lartpérmendura jo vetém se nuk jané arritur, por
duket se ato nuk kané gené as pjesé e politikave praktike
té privatizimit.

Qé nga fillimi i procesit té transformimit té pronés sé PTK-
sé, QeK nuk ka arritur té ofrojé shpjegime té domosdoshme
rreth vendimit té saj pér t'i privatizuar 75% té aksioneve
té ndérmarrjes. Argumenti dhe shpjegimi kryesor né kété
drejtim qé éshté ofruar nga geveria ka arsyetuar shitjen
e 75% té aksioneve té PTK-sé&, me faktin se ky vendim do

63 Né fakt, géndrimi se pérmes pérjashtimit té pérfshirjes sé qeverisé (politikés) né
ekonomi do té parandalohen korrupsioni, ka gené argumenti kryesor i ish Ambasa-
dorit amerikan, Christopher Dell. Pér mé shumé, shih: Komunikata e Ambasadés

sé Shteteve té Bashkuara té Amerikés né Prishtiné ; Tetor, 2010. http://pristina.
usembassy.gov/press_releases/2010-press-releases/privatisation_question.html

t'i térheqé operatorét e médhen;j té sektorit té telefonisé
mobile né proces duke u ofruar késhtu atyre té drejtén ek-
skluzive té vendim-marrjes.

Qeveria e Kosovés, né total ka paguar 4.2 milioné euro,*
pér késhilltarét e transaksionit dhe ata strategjik, roli i té
ciléve ishte té pérpilojné pakon tenderuese pér procesin e
privatizimit té PTK-sé, por gé¢ puna e té ciléve asnjéheré
nuk éshté béré e gasshme pér publikun dhe si e tillé tashmé
éshté pa asnjé vleré. Kéta késhilltaré kané pasur ndikim té
konsiderueshém né gjithé procesin ve¢gmas gjaté fazés sé
paré té privatizimit, té cilét, ashtu si¢ do té dokumentohet
né kété raport, kané ndikuar dhe determinuar procesin né
meényré té njéanshme veprim gé shtyri edhe né déshtim té
privatizimit té ndérmarrjes.

Né pérgjithési, dhe marré parasysh gjithé procesin e pri-
vatizimit té PTK-s&, mund té arrihet né disa pérfundime: a)
ka munguar njé konsensus i gjeré i spektrit politik vendor
rreth privatizimit té PTK-sé, gjé qé ka krijuar kontradikta dhe
pérplasje shumé té médha né mes faktorit politik dhe ka po-
larizuar skajshmérisht opinionin publik; b) ka pasur njé ndé-
rhyrje flagrante dhe jo té drejté nga faktori ndérkombétar né
gjithé procesin e privatizimit; ¢) i gjithé procesi i privatizimit
ka shpérfagé qasje té njéanshme duke favorizuar kompani
té caktuara si dhe duke cenuar ligjin dhe kriteret e tenderit
dhe; d) QeK ka arritur, me gjithé kundérthéniet e shumta,
t'i mbaj nén kontroll pakénagésité e sindikatés sé PTK-sé
duke pérfshiré né paketén tenderuese sigurimin e vendeve
té punés pér punétorét e ndérmarrjes pér njé periudhé tri
vjecare né rast té privatizimit.

64 Qeveria e Kosovés ka tenderuar dy kontrata pér dy proceset e privatizimit té
PTK-s&. 1) Mé& 2009, “Telco AG & Wolf Theiss”, si késhilltar i transaksionit, fitoi
kontraté me vleré prej: 1.150.000,00 €; http://krpp.rks-gov.net/Default.aspx-
?PID=Notices&LID=1&PCID=-1&CtlID=ViewNotices&ID=24185; pérderisa “Hunton
& Williams LLP “, si késhilltar strategjik morri kontraté me vleré 549,233.00 €;
http://krpp.rks-gov.net/Default.aspx?PID=Notices&LID=1&PCID=-1&CtlID=ViewNo-
tices&ID=24185;

3) Mé 2012, gjaté procesit té dyté té privatizimit t& PTK-sé&, geveria kishe
angazhuar konzorciumin francezo-austriak “Lazard Freres S.S.S dhe Raif-
feisen Investment AG”, ku vlera e kontratés ishte: 2,495,000.00 €; https://
www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=11&ved=0C-
B4QFjAAOAo&url=http%3A%2F%2Fkrpp.rks-gov.net%2FDownloadNotice.
aspx%3FID%3D54402%26LI1D%3D1&ei=6GWQU4bNDfP34QSktIEY&us-
g=AFQjCNH4CLUamfRdeokadaxg8bQuUOIglw&sig2=B4JcDgJEvGZz_0QsmWuh-
mA&bvm=bv.68445247,d.bGE&cad=rja
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8.1. Tentimi i paré pér ta privatizuar
PTK-né: Tenderi qé ekspozoi
konfliktin e interesit

Pér shkak té déshtimit pér té marré aprovimin e Kuvendit
té Republikés sé Kosovés pér shitjen e 75% té aksioneve té
PTK-s&,% mé 2010, koalicioni geverisés né mes PDK-sé dhe
LDK-sé, do té pérfundonte mandatin para kalimit té afatit
té rregullt. Qeveria e pati t&é pamundur ta bind dhe ta marré
aprovimin e Kuvendit rreth privatizimit té PTK-sé, pérkundér
faktit qé ajo pérdori argumentet kércénuese sig ishin humbja
e investitoréve potencial dhe anulimi i programit me Fondin
Monetar Ndérkombétar (FMN).% Megjithaté, rrethanat té cilat
sollén déshtimin e privatizimit té PTK-sé, tregojné piké sé pari
pér mungesén e njé politike adekuate té privatizimit si dhe
gasje té njeanshme té hisedaréve té ndryshém té pérfshiré
né proces.

Jané tri zhvillime kryesore gjaté fazés sé paré té privatizimit
té PTK-sé, gé meritojné vémendje dhe analizé mé té thellé
duke gené se ishin ato gé né fakt guan né déshtim té privat-
izimit té€ ndérmarrjes. Zhvillimi i paré ka té béjé me rastin e
konfliktit té interesit qé e ka pércjellé procesin e privatizimit té
PTK-sé, dhe gé pérfshiné késhilltarin e transaksionit. Zhvillimi
i dyté ndérlidhet me arsyet reale gé kané shtyré “Hrvatski
Telekom d.d", té térhiget nga gara, veprim i cili edhe ¢oi né
déshtim té procesit té privatizimit. Zhvillimi i treté pérkon
me ndérhyrjen e pazakonté dhe shumé problematike té ish
ambasadorit amerikan, Christopher Dell, né gjithé rrjedhén e
fazés sé paré té privatizimit té PTK-sé.

Mé 2010, QeK e autorizoi Komisionin Qeveritar pér Privatizimin
e Postés dhe Telekomit (KQPPT), gé té vazhdojé me procesin e
privatizimit té PTK-sé. Né Qershor 2011 KQPPT-ja, para-kual-
ifikoi pesé ofertues®’ nga té cilét vetém dy (Hrvatski Telekom
d.d dhe Telekom Austria AG), u kualifikuan pér t& konkurruar
pér blerjen e 75% té aksioneve té PTK-sé.%

65 Vendimi i Qeverisé sé Kosovés pérkitazi me privatizimin e 75% té aksioneve té
PTK-sé.
http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Vendimet_e_Mbledhjes_se_130-
te_te_Qeverise_2010.pdf

66 Organizata pér Demokraci, Anti-korrupsion dhe Dinjitet - Cohu, « Krimi dhe
Korrupsioni né Kosové: 10 Vite Bashkéjetesé me Politikén”; minuta 23-24; Qershor
2011. http://www.preportr.com/sq/Dokumentar/Korrupsioni-dhe-krimi-i-orga-
nizuar-n-Kosov-10-vjet-bashkjetes-me-politikn-55&video_id=26

67 Albtelekom Sh.A. Albania; Hrvatski Telekom d.d. Croatia-Mother Company

Deutche Telecom; Orascom Telecom Holding S.A.E., Egypt; SabaFon Yemen; Tele-
kom Austria AG, Austria.

68 Shih vendimin e Komisioni Qeveritar i Privatizimit (KQP). http://mzhe.rks-gov.
net/?page=2,42,334
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Né maj té vitit 2010, QeK mori edhe njé vendim tjetér pérmes
té ciliti rekomandoi ARKEP-it g€ mos té léshojé asnjé licencé
tjetér pér operator té telefonisé mobile pér njé periudhé
pesé vjegare duke e arsyetuar gé “njé vendimi i tillé do té ulte
ndjeshém dhe né masé té madhe vlerén e PTK-sé dhe do
té ndikonte ndjeshém né pjesémarrjen e sektorit privat né
PTK™.®

Pér nevoja té késhillimit rreth procesit té privatizimit
té PTK-s&, KQPPT kishte angazhuar “Telco AG & Wolf
Theiss™.”® Duhet theksuar se késhilltari i transaksionit
‘Wolf Theiss’, ishte pérfagésues i “Telekom Austria AG”,
pérderisa kompania ishte né garé pér licencén e dyté
té telefonisé mobile mé 2007. Né até kohé, “Wolf The-
iss”, kishte dorézuar disa akuza dhe ankesa né gjykata
dhe institucione té Kosovés pérkitazi me dyshimet pér
parregullsi dhe shkelje té procedurave gjaté tenderit té
licencés sé dyté té telefonisé mobile.”* Ky rast asnjéheré
nuk éshté gjykuar nga gjykatat e Kosovés deri mé tani.
Sidoqofté, pérfshirja e “Wolf Theiss”, si késhilltar i tran-
saksionit né procesin e privatizimit té 75% té aksioneve
té PTK-sé, paraget konflikt té pastér interesi duke gené
se kompania késhillonte geveriné dhe ishte pérgjegjése
pér pérpilimin e dokumentacionit dhe zgjedhjen e fituesit
né njé proces ku “Telekom Austria AG”, ishte njéri ndér
dy pretendentét kryesor sé bashku me “Hrvatski Telekom
d.d”, pér ta bleré PTK-né.

Né gusht té vitit 2011, KQP kishte kualifikuar dy ofertues
nga peseé sa ishin para-kualifikuar pér té vazhduar garén
pér privatizimin e 75% té aksioneve té PTK-sé, disa dité
mé voné éshoi edhe njé komunikaté duke siguruar se
«procesi éshté duke u zhvilluar sipas strategjisé dhe
planit né vijé me kérkesat ligjore dhe me transparencé
té ploté». Hapi i ardhshém i procesit, sipas KQP, ishte
thirrja pér propozime té ofertave teknike ku investitoréve
té kualifikuar u lejohet gasje né téré dokumentacionin
relevant dhe u prezantohet draft marréveshja pér shit-
blerjen e aksioneve me kufizime potenciale, pas sé cilés

69 Shih vendimin e Qeverisé sé Kosovés pér mos té l&shuar asnjé licencé né sek-
torin e telefonisé mobile pér pesé vite. http://www.kryeministri-ks.net/repository/
docs/Vendimet_e_Mbledhjes_se_124-te_te_Qeverise_2010.pdf

70 Sipas njé hulumtimi té “Prishtina Insight”, “Telco AG", né disa raste kishte
pérdorur numra ndérkombétar premium (international premium rate numbers) jo
sipas kérkesave ligjore. Pér mé shumé, burimet e “Prishtina Insight” kishin pranuar
qé pérzgjedhja e “Telco AG & Wolf Theiss”, i kishte guditur disa nga ofertuesit

meé serioz. Derisa QeK tashmé kishte pérzgjedhur késhilltarin e transaksionit, ajo
pérzgjodhi edhe ‘késhilltarin strategjik’, njé veprim gé sipas burimeve té ‘Prishtina
Insight’, ishte i motivuar nga brengat né mes diplomatéve ndérkombétar me sta-
tusin relativisht té panjohur té Telco.

71 Wolf Thesiss; Profili i firmés; Referenca Kosova; Dhjetor, 2010.
http://www.wolftheiss.com/tl_files/wolftheiss/RegionalDesks/Kosovo/WT_Koso-
v0%20Brochure%202011.pdf



kompanité ftohen té japin ofertat e tyre financiare i cili
éshté edhe kriteri i fundit pér pércaktimin e tenderuesit
fitues.”

Dy muaj mé voné, né shtator, KQPPT léshoi edhe njé
komunikaté pérmes sé cilés informoi gé éshté shtyré afati
i fundit pér dorézimin e ofertave bazuar né kérkesat e dy
kompanive pjesémarrése pér njé kohé prej dy javésh dhe
né té njéjtén kohé u béri thirrje “té gjitha kompanive gé
kané shprehur interesin pér privatizimin e PTK-sé, pér té
marré pjesé sérish né garé™.”s Pérkundér faktit gé¢ KQPPT
e shtyri afatin e fundit pér dorézim té ofertave dhe u béri
thirrje kompanive qé tashmé i kishte diskualifikuar té mer-
rnin pjesé sérish né proces, né tetor e béri té garté qé “asnjé
kompani e re nuk éshté para-kualifikuar né afatin e ri dhe
formalisht vetém dy kompani mbesin té para-kualifikuara
pér privatizimin e PTK-s&".’

Por cka e shtyri kété veprim jo tipik t& KQPPT-s&, ku brenda
dy muajve léshoi dy komunikata kontradiktore rreth privat-
izimit té PTK-sé? Pasi qé procesi pér privatizimin e aksioneve
té PTK-sé déshtoi, pas térhegjes sé “Hrvatski Telekom d.d”,
nga gara, kompania l&shoi njé komunikaté duke justifikuar
veprimin e saj pér shkak té hetimeve gé ishin duke u zhvilluar
rreth akuzave pér korrupsion kundér ish drejtorit té PTK-sé
dhe kryetarit té BD.”® Mirépo, Misioni Evropian pér Sundim té
Ligjit (EULEX) kishte bastisur zyrat e PTK-sé rreth dyshimeve
pér abuzime financiare dhe korrupsion né lidhje me kontratén
me "Z-Mobile”, né korrik té vitit 2010,7¢ pak mé shumé se njé
muaj nga koha kur QeK kishte marré vendim pér privatizimin e
PTK-sé&, dhe kur kishte kaluar pothuajse njé vit qysh kur KQPPT
kishte marré vendim pér t'i para-kualifikuar dy ofertues (Hr-
vatski Telekom d.d, and Telekom Austria AG). Né kété kuadér
dhe nga kjo perspektivé duket shumé e pazakonshme pse
“Hrvatski Telekom d.d”, do té ankohej rreth dyshimeve pér
korrupsion dhe do té merrte vendim pér térhegje nga gara
vetém pak para vendimit pérfundimtar pér privatizimin e PTK-
sé pérderisa tashmé kishte kaluar mé shumé se njé vit qysh

72 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 20.05.2011.
http://mzhe.rks-gov.net/?page=1,42,353

73 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 02.09.2011. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=1,42,370

74 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 10.10.2011. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=1,42,388

75 Evropa e Lire; Nadie Ahmeti; “Telekomi kroat térhiget nga privatizimi i PTK-sé?’;
11.10.2011. http://www.evropaelire.org/content/article/24356041.html

Gazeta JnK; “Kroatét Térhigen nga PTK-ja?”; 11.10.2011. http://gazetajnk.com/
index.php?cid=1,1018,278

Kosova Press; “Haxha: Po luhet lojé me PTK-né”; 11.10.2011. http://www.kosova-
press.com/archive/?cid=1,3,136750

76 European Union Rule of Law Mission - EULEX Komunikaté pér shtyp; 15.07.2010.
http://www.eulex-kosovo.eu/en/pressrel /0078.php

se hetimet penale kishin nisur kundér ish drejtorit ekzekutiv
dhe kryetarit té BD té PTK-sé.

Né fakt, procesi i privatizimit té€ PTK-sé, hyri né ujéra té tur-
bullta né momentin kur késhilltari i transaksionit (Telko AG
& Wolf Theiss), publikoi raportin vlerésues pér PTK-né. Sipas
njé hulumtimi té Qendrés Kosovare pér Gazetari Hulumtuese
(QKGH), “Hrvatski Telekom d.d”, u térhoq nga gara pér privat-
izimin e 75% té aksioneve té PTK-s€, duke gené se e kishte
konsideruar té gjithé procesin si té njeanshém dhe té priré
pérfundimisht kah favorizimi i “Telekom Austria AG”, veprim
qé ¢oi né déshtim té térésishém té procesit té privatizimit.”’

Nga ky kéndvéshtrim, mund té thuhet se vendimi i KQPPT pér
ta shtyré afatin e fundit duke i béré thirrje té sérishme kom-
panive té cilat nuk e kishin kaluar fazén e para-kualifikimit pér
dorézim té ofertave financiare, mund té keté gené i bazuar né
informatén se “Hrvatski Telekom d.d”, do té térhiget nga gara
dhe e vetmija rrugé pér ta parandaluar déshtimin e procesit
ishte ndérmarrja e kétij veprimi. KQPPT ndérmori kété kurs pér
shkak se procedimi me vetém njé ofertues (Telekom Austria
AG), do té pérbénte shkelje flagrante té procedurave ligjore té
prokurimit publik si dhe té kritereve té tenderit.

Pamarré parasysh motivet e vérteta té térhegjes sé “Hrvatski
Telekom d.d”, nga gara e privatizimit, veprimi i saj béri gé i
gjithé procesi té déshtojé. Ndérkohé PTK-ja mbeti e bllokuar
edhe pér mé shumé se dy vite né investime kapitale dhe zhvil-
lim té métejmé té teknologjisé brez-gjeré dhe késhtu e paafté
pér t'i béré ballé konkurrencés sé saj.

Sidoqofté, narracioni i pérgjithshém i fazés sé paré té tentim
privatizimit t& PTK-sé nuk éshté i ploté pa pérfshirjen né té
edhe ndérhyrjen e ish-ambasadorit amerikan, Christopher
Dell. Ish ambasadori amerikan, publikisht kishte dalé né
pérkrahje té privatizimit sa mé té shpejté té resurseve publike
duke e arsyetuar kété veprim me parandalimin e pérfshirjes
sé politikés né ¢éshtjet ekonomike. Sipas tij, kjo ishte ményra
mé efektive pér ta ndaluar korrupsionin politik sepse késhtui
pamundésohet politikés gasje né resurset ekonomike.”® Miré-
po, ndérhyrja e tijishte edhe mé e drejtpérdrejté. Né shtator té
vitit 2010, derisa Parlamenti i Republikés sé Kosovés pérpigej
ta aprovonte Strategjiné e Pérfshirjes sé Sektorit Privat né

77 Qendra Kosovare pér Gazetari Hulumtuese - Preportr;” Tenderi gé ekspozoi
kapjen e geverisé”; 23.11.2011.
http://www.preportr.com/en-us/Public-assets-and-privatization/The-tender-
which-exposed-the-capture-of-the-government-52

78 Né fakt, géndrimi se pérmes pérjashtimit té pérfshirjes sé Qeverisé (Politikés)
né ekonomi do té parandalohen korrupsioni, ka gené argumenti kryesor i ish Am-
basadorit amerikan, Christopher Dell. Pér mé shumé, shih: Komunikata e Ambasa-
dés sé Shteteve té Bashkuara té Amerikés né Prishtiné ; Tetor, 2010. http://pristina.
usembassy.gov/press_rel /2010-press-rel /privatisation_question.html
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PTK, kryetari i Parlamentit e vendosi Strategjiné né votim pas
ndérhyrjes sé ish ambasadorit amerikan pérkundér mungesés
sé garté té kuorumit né seancé.” Megjithaté, ish kryetari i
Parlamentit nuk e nénshkroi Strategjiné dhe procesi né térési
déshtoi, gjé qé ¢oi edhe né rénien e koalicionit geveritar né
mes PDK-sé dhe LDK-s&.%°

8.2. Tentimi i dyté pér ta
privatizuar PTK-né

Me shpérbérjen e geverisé si pasojé e mos arritjes sé njé
konsensusi né mes partneréve geverisés (PDK-LDK) pér pri-
vatizimin e PTK-s€, vendi po shkonte drejt njé faze shumé
té véshtiré, té aprovimit sa mé té shpejté té buxhetit pér
vitin 2011. Derisa PDK-ja kishte marré shumicén e votave
né zgjedhjet e vitit 2010, ajo ishte shumé e vetédijshme gé
mundésia pér ta marré aprovimin e Parlamentit pér ta shitur
PTK-né ishte pothuajse e pamundur. Marré né konsideraté
kété fakt, koalicioni i ri qeverisés PDK-AKR (Aleanca pér
Kosovén e Re), ndérmori njé hap shumé té paprecedent
duke pérfshiré té drejtén e privatizimit té PTK-sé né kuadér
té nenit 4 té Ligjit t& Buxhetit té Republikés sé Kosovés, pér
vitin 20118 pérmes té cilit veprim edhe arriti aprovimin e
Parlamentit pér t'i tenderuar 75% té aksioneve té ndér-
marrjes.

Ky hap i koalicionit geverisés éshté paré si kércénues pér
shkak se QeK me vendimin e saj pér ta pérfshiré privatizimin
e PTK-sé, né kuadér té Ligjit pér Buxhet pér vitin 2011 i
vendosi deputetét para njé akti té kryer. Duke mos aprovuar
Ligjin pér Buxhet té vitit 2011, deputetét rrezikonin ta léné
vendin pa buxhet dhe késhtu t'i pamundésonin geverisé
ofrimin e shérbimeve, veprim gé béri té votohej Ligji i cili
parashihte privatizimin e PTK-sé. Qeveria e pa si rrugédalje
ndérmarrjen e kétij veprimi pér shkak se né njé ané, sipas

79 Né muajin Shtator 2010, kur Parlamenti po diskutonte privatizimin e PTK-sé,
konkretisht aprovimin e Strategjisé pér Pérfshirjen e Sektorit Privat né PTK, né
seancé kishte vetém 50 deputeté, pérderisa sipas Rregullores sé Kuvendit, duhet
té paktén 51 deputeté, gé té plotésohet kuorumi i domosdoshém pér té marré
vendime té plotfugishme.

80 Organizata pér Demokraci, Anti-korrupsion dhe Dinjitet - Cohu, « Krimi dhe
Korrupsioni né Kosové: 10 Vite Bashkéjetesé me Politikén»; minuta 23-24; Qershor
2011. http://www.preportr.com/sqg/Dokumentar/Korrupsioni-dhe-krimi-i-orga-
nizuar-n-Kosov-10-vjet-bashkjetes-me-politikn-55&video_id=26

81 Ministria e Financave; Ligji i Buxhetit t& Republikés s& Kosovés pér vitin 2011;
Neni 4 Vendimi pér Privatizim me Ndikim Fiskal Vendimi i Qeverisé nr.02/03 i dt.

9 mars 2011, pér Privatizimin e Postés dhe Telekomunikacionit té Kosovés, Sh.A.,

i cili i éshté bashkangjitur kétij Ligji si Aneks, konsiderohet i miratuar nga Kuvendi
nga data e hyrjes sé fuqi té kétij ligji. Ky miratim e plotéson kérkesén pér miratim
nga Kuvendi té pércaktuar me nenin 9.1 té Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.
https://mf.rks-gov.net/en-us/Budget/Budget-of-Republic-of-Kosovo/Central-Bud-
get
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Ligjit pér Ndérmarrje Publike, shitja e aksioneve té ndonjé
NP-je nuk mund té ndodhé pa njé vendim té Kuvendit,®2 dhe
né anén tjetér, ajo ishte shumé e vetédijshme se procedimi
i njé ligji té vecanté pér privatizimin e PTK-sé, do té haste
né kundérshti dhe pengesa shumé té médha nga ana e vet
deputetéve té koalicionit geverisés. Menjéheré pasi QeK,
kaloi Ligjin pér Buxhetin mé 2011, ajo mori vendimin e dyté
pér t'i privatizuar 75% té aksioneve té PTK-sé.%

Edhe pse Kuvendi i Republikés sé Kosovés, nuk kishte apr-
ovuar shitjen e PTK-sé né shtator té vitit 2010, ky fakt nuk e
kishte penguar geveriné gé té pérfshinte né buxhetin e vitit
vijues (2011), njé shumé prej 300 milioné eurosh té cilén e
konsideronte se do té vinte nga privatizimi i PTK-s&.%* Qeve-
ria do té pérdorte kété strategji - pérfshirjen e 300 milioné
eurove né buxhetin e shtetit pér tri vite me radhé (2011-
2013) - deri sa edhe tentimi i dyté pér ta privatizuar PTK-né
déshtoi. Ky veprim i geverisé éshté kritikuar pér shkak té
vendosjes sé njé pragu té cmimit gé ajo e priste nga blerési
i ardhshém, edhe pérkundér gé geveria né vazhdimési ka
mbrojtur géndrimin se éshté tregu ai i cili e pércakton vlerén
e PTK-sé. Kritika né fakt doli e vérteté sepse konsorciumi
fitues “ACP Axos Capital Partners and Najafi Companies”,
ofroi 277 milioné euro pér PTK-né.

Procesi i dyté i privatizimit t& 75% té aksioneve té PTK-sg,
éshté pércjellé me mé shumé parregullsi krahasuar me
procesin e paré pérfshiré kétu edhe thyerje té ligjit dhe
kritereve té para-kualifikimit. Né pérgjithési, jané tri shkelje
té ndryshme qgé e kané pércjellé procesin dhe gé meritojné
vémendje.

E para, QeK, por edhe KQPPT, kané déshtuar gé té ofrojné
argumente bindése kundér pretendimeve se procesi i pri-
vatizimit gjaté fazés sé dyté ka vazhduar pa njé vendim té
garté té Kuvendit dhe késhtu éshté konsideruar si jo-ligjor.
Ashtu si¢ éshté pérmendur edhe mé larté, sipas Ligjit pér
Ndérmarrje Publike, QeK nuk mund té vazhdojé me procesin
e shitjes sé aksioneve té NP, po gé se njé vendim i tillé nuk

82 Ligji mbi ndérmarrjet Publike - 03/L-087; Shitja e Aksioneve 9.1 Aksionet né njé
NP Qendrore mund té shiten lirisht nése Qeveria miraton njé vendim me shkrim me
té cilin autorizohet njé Komision Qeveritar pér Privatizim pér té vazhduar me ten-
derimin dhe shitjen e aksioneve, me kusht gé ky vendim té miratohet me shumicé
té thjeshté votash nga Kuvendi i Kosovés. Pas miratimit té kétij vendimi nga Qeveria
dhe Kuvendi, Komisioni Qeveritar pér Privatizim éshté i autorizuar té kryejé njé
tender dhe t'i shesé aksionet né fjalé.
http://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=2547

83 vendimi i Qeverisé sé Kosovés rreth privatizimit té PTK-sé. http://kryeminis-
tri-ks.net/repository/docs/Vendimet_e_mbledhjes_se_trete_te_Qeverise_2011.pdf

84 Shih Buxhetin pér vitin 2011. https://mf.rks-gov.net/en-us/Budget/Bud-
get-of-Republic-of-Kosovo/Central-Budget



aprovohet nga shumica e anétaréve té Kuvendit.® Pérde-
risa QeK né kété aspekt referonte vendimin e Kuvendit kur
privatizimi i PTK-sé ishte futur né kuadér té nenit 4 té Ligjit
pér Buxhet té vitit 2011,% ajo déshtoi gé té ofrojé argumente
bindése qé baza e njéjté ligjore mund té aplikohet edhe né
vitet 2012-13. Mungesa e bazés ligjore pér té vazhduar me
privatizimin e PTK-sé, né vitet 2012-13, ishte evidente duke
gené se Ligji pér Buxhet, éshté i kufizuar né kuadér té njé viti
fiskal dhe efektet e tij jané té pavlefshme né vitet né vazh-
dim. Né kété kontekst, pérderisa QeK nuk kishte inkorporuar
privatizimin e PTK-sé né Ligjet e Buxhetit né vitet 2012,%
dhe 2013,%8 dhe marré parasysh gé nuk kishte njé vendim
nga ana e Kuvendit, ishte mé se e garté se baza ligjore pér
privatizimin e PTK-sé ka munguar.

E dyta, KQPPT shkeli kriteret e para-kualifikimit kur zgjodhi
“ACP Axos Capital Gmbh and Najafi Companies’, si fituese
pér privatizimin e PTK-sé. Sipas regjistrit té biznesit por edhe
té dhénave financiare té “ACP Axos Capital Gmbh”, éshté e
garté gqé kompania nuk ka pérmbushur pothuajse asnjé nga
kérkesat e para-kualifikimit.®? Njéra nga shkeljet mé evidente
ishte neni 4.1.2 i cili kérkonte gé “Ofertuesi (apo né rastin e
njé konzorciumi, anétari kryesor i tij), duhet t& demonstrojé
gé: (a) ka asete nén menaxhim me vleré prej té paktén 750
milioné dollaré né vitin 2012, apo (b) ka ngritur fonde né total
prej té paktén 200 milioné dollaré gjaté shtaté viteve té fundit.
Sipas raporteve financiare té “ACP Axos Capital Gmbh”, shihet
se kompania &shté regjistruar me njé kapital fillestar prej
25 mijé euro dhe gé mé 2011 ka pasur fitim neto prej vetém
2500 euro.” Pér mé shumé, KQPPT nuk ka ofruar informa-
cionin e domosdoshém né lidhje me kérkesat tjera té fazés

85 Ligji mbi ndérmarrjet Publike - 03/L-087; Shitja e Aksioneve 9.1 Aksionet né njé
NP Qendrore mund té shiten lirisht nése Qeveria miraton njé vendim me shkrim me
té cilin autorizohet njé Komision Qeveritar pér Privatizim pér té vazhduar me ten-
derimin dhe shitjen e aksioneve, me kusht gé ky vendim té miratohet me shumicé
té thjeshté votash nga Kuvendi i Kosovés. Pas miratimit té kétij vendimi nga Qeveria
dhe Kuvendi, Komisioni Qeveritar pér Privatizim éshté i autorizuar té kryejé njé
tender dhe t'i shesé aksionet né fjalé.
http://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2547

86 Ministria e Financave; Ligji i Buxhetit té Republikés sé Kosovés pér vitin 2011; Neni
4 Vendimi pér Privatizim me Ndikim Fiskal Vendimi i Qeverisé nr.02/03 i dt. 9 mars
2011, pér Privatizimin e Postés dhe Telekomunikacionit té Kosovés, Sh.A., i cili i éshté
bashkangjitur kétij Ligji si Aneks, konsiderohet i miratuar nga Kuvendi nga data e
hyrjes sé fugi té keétij ligji. Ky miratim e plotéson kérkesén pér miratim nga Kuvendi té
pércaktuar me nenin 9.1 té Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.
https://mf.rks-gov.net/en-us/Budget/Budget-of-Republic-of-Kosovo/Central-Budget

87 Ministria e Financave; Ligji i Buxhetit té Republikés sé Kosovés pér vitin 2012.
http://mf.rks-gov.net/en-us/Budget/Budget-of-Republic-of-Kosovo/Central-Budget

88 Ligji i Buxhetit t& Republikés s& Kosovés pér vitin2013. http://mf.rks-gov.net/
en-us/Budget/Budget-of-Republic-of-Kosovo/Central-Budget

89 Ministria e Zhvillimit Ekonomik; kriteret e para-kualifikimit pérkitazi me privat-
izimin e PTK-sé. http://mzhe.rks-gov.net/repository/docs/IPQ_22-06-12__techni-
cal_and_financial_criteria_Eng.pdf

90 Organizata Cohu ka pasur gasje né regjistrat e biznesit pérfshi edhe raportet
financiare té “ACP Axos Capital Gmbh”, pér vitin 2011.

sé para-kualifikimit gé binin nén nenin 4.1.2 (c).”*

Aspekti i treté i pérket legalitetit té vendimit t& KQPPT.
Né gusht té vitit 2012, KQPPT aprovoi listén finale té pesé
kompanive dhe konzorciumeve,?? t& ndryshme gé kishin
kaluar fazén e para-kualifikimit dhe gé ishin ftuar té mer-
rnin pjesé né tenderin pér blerjen e 75% té aksioneve té
PTK-sé&.93 Megjithaté, shtaté muaj mé voné dhe pasi gé
ishte shtyré afati i dorézimit té ofertave, KQPPT aprovoi
ndryshimet né konzorciumin “Columbia Capital and ACP
Axos Capital Gmbh”, duke i lejuar késaj té fundit té drejtén
té jeté lider i konzorciumit, tash me fondin investues “Na-
jafi Companies™.” “Axos-i", kishte gené pjesé e fazés sé
paré té privatizimit t& PTK-sé, por nuk kishte kaluar fazén
e para-kualifikimit.

Pérkundér parregullsive té lartpérmendura, tri ambasa-
da kishin léshuar njé komunikaté e cila mbéshteste pri-

91 Privatizimi i Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés Sh.A. (PTK) — Instruksionet e
Para-kualifikimit; 4.1.2. (c) plotéson njérin apo mé shumé kritere t& listuara nga i. — iv.
i. ka investuar né 10 vitet e fundit apo éshté tash investitor né minimum prej 20%
té aksioneve (quity shareholding of 20%), né té paktén njé operator telekomi me té
ardhura vjetore gé lidhen me shérbimet e telekomit dhe gé tejkalon shumén prej
300 milioné euro né té paktén njé vit té periudhés investuese, apo,

ii. ka pranuar njé letér té interesit pér t'u pérfshi né njé marréveshje konsorciumi
né lidhje me pjesémarrjen né kapital (equity participation) (me té paktén 10% té
zotérimit té kapitalit) me njé operator telekomi mé 2011 me té ardhura gé lidhen
me shérbimet e telekomit qé nuk tejkalojné 300 milioné euro, apo

iii. ka pranuar letér interesi pér t'u pérfshi né njé bashképunim me njé operator
telekomi mé 2011 té ardhurat gé lidhen me shérbimet e telekomit nuk tejkalojné
500 milioné euro, apo

iv. ose (i) ka njé aksionar qé ka menaxhuar njé investim (me mé shumé se 20% té
pronésisé) né 10 vitet e fundit né té paktén njé operator telekomi me té hyra té
lidhen me shérbimet e telekomit qé tejkalojné 500 milioné euro gjaté 1 viti apo (ii)
ka momentalisht punéson profesionisté (me té paktén 20% pronési) né 10 vitet e
fundit né té paktén njé operator telekomi me té ardhura nga shérbimet e telekomit
qé tejkalojné 500 milioné euro gjaté vitit té fundit.

Pér sa i pérket iii. larté, kur té dorézohet oferta gjaté fazés sé dyté té kétij tenderi,
Aplikantit do t'i kérkohet té shénoj shérbimet kyce té ofruara nga operatori i tele-
komit si pjesé e marréveshjes sé bashképunimit , pérfshi njérén apo mé shumé nga
artikujt e méposhtém (a) deri né (d):

(a) operatori telekomit ofron markén e tij tek PTK pér njé periudhé jé mé pak se 5
vjegare;

(b) operatori i telekomit ka té drejtén dhe do té ushtroj té drejtén gé té caktoj njé
anétar té bordit nga kompania e tij tek bordi i PTK pér njé periudhé prej jo mé pak
se 5 vjet;

(c) operatori i telekomit do t& nénshkruaj marréveshje operimi, mirémbajtjeje dhe
me PTK-n&; dhe/apo

(d) operatori i telekomit do té& themeloj njé komision késhillimor tek PTK-ja, i cili
pérbéhet nga té paktén 3 népunés nga operatori i telekomit pér njé periudhé prej té
paktén 5 viteve.
http://mzhe.rks-gov.net/repository/docs/IPQ_22-06-12__technical_and_finan-
cial_criteria_Eng.pdf

92 1) Albright Capital Management LLC, né bashképunim me Portugal Telecom; 2)

Columbia Capital, né konsorcium me ACP Axos Capital Gmbh, dhe né bash-

képunim me British Telecom - Poland (e poseduar nga British Telecom); 3)
M1 International Limited; 4) Turkcell; 5) Twelve HORNBEAMS, né konsorcium me
Avicenna Capital LLC, dhe né kooperim me Sofrecom (pjesé e Telekomit Francez)

93 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 17.08.2012. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=2,42,531

94 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 05.03.2013. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=2,42,625

PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG @




vatizimin e 75% té aksioneve té PTK-s&.% | gjithé faktori
ndérkombétar insistonte né pérfundim sa mé té shpejt té
transaksionit té PTK-sé dhe asnjéheré nuk kishte véné né
piképyetje dyshimet gé ishin ngritur né opinion rreth le-
galitetit té procesit.

Pérgjaté gjithé fazés sé dyté té procesit tenderues media
lokale ka raportuar pér aktivitete lobuese shumé té forta té
ndérmarra nga akteré té ndryshém té pérfshiré né privat-
izimin e PTK-sé. Njéri nga ofertuesit né proces ishte edhe
“Albright Capital Management LLC”, e cila kompani drejtohet
nga ish sekretarja e shtetit té¢ SHBA-sé, Madeleine Albright.
Pérfshirja e ish sekretares sé shtetit né garén pér t'i privat-
izuar aksionet e PTK-sé€ jo vetém se ishte paré si mundési
pér vendim té njéanshém té institucioneve lokale, por ishte
edhe njé rast i pastér i konfliktit té interesit duke gené se
Madeleine Albright, &shté aksionare né IPKO,% operatori
mobil rival kryesor i PTK-sé. Mé voné, gjaté procesit, “Al-
bright Capital Management LLC", térhiget nga gara.”” Pér mé
shumé, media po ashtu kishte raportuar se James Pardew,
ish sekretari i shtetit té SHBA pér Demokraci né Ballkan gjaté
administratés sé Klintonit, kishte lobuar tek geveria pér
njérén nga kompanité konkurruese “Avicenna Capital LLC".%8

Né fund, konzorciumi “ACP Axos Capital Gmbh and Najafi
Companies”, né konkurrencé me “M1 International Limited”,
mbetén dy kompanité finale pér privatizimin e PTK-sé.%
Pasi gé ofertat ishin dorézuar, “ACP Axos Capital Gmbh and
Najafi Companies”, kishte ofertuar me 277 milioné euro,
pérderisa “M1 International Limited”, me 155 milioné euro
pér blerjen e 75% té aksioneve t& PTK-s&.1% Marré parasysh
ofertat, QeK mori vendim pér aprovimin e raportit pér shit-
jen e aksioneve té PTK-sé tek “ACP Axos Capital Gmbh and
Najafi Companies”.10!

95 Shih Komunikatén e pérbashkét t&é Ambasadave rreth privatizimit té PTK-sé.
PTK; 16.04.2013. http://pristina.usembassy.gov/2013_press_release12.html

96 Shih aksionarét e “IPKO Telecommunications” LLC, né regjistrin e biznesit
té ARBK-sé. http://www.arbk.org/sq/Rezultatet-e-Bizneseve/700644207n-
b=0&eb=IPKO&la=0&lp=0&main_acitivity=0&other_acitivity=0&page_b=0

97 Gazeta JnK; Parim Olluri; “Firma “Albright...” Konfirmon Térhegjen”; 27.12.2012.
http://gazetajnk.com/?cid=1,1018,4238

98 Gazeta JnK; “Secili konkurrent pér PTK-né me probleme”; Parim Olluri; Tetor,
2012. http://gazetajnk.com/index.php?cid=1,987,3560

99 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 03.04.2013. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=2,42,651

100 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 12.04.2013. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=1,42,657

101 Vendimi i Qeverisé sé Kosovés rreth aprovimit té raportit t&€ KQP mbi privat-
izimin e 75% té aksioneve té PTK-s&. http://www.kryeministri-ks.net/repository/
docs/Vendimi_i_mbledhjes_se_125-te_te_Qeverise_2013.pdf
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Por, pa marré parasysh gé “M1 International Limited”, ishte
pérzgjedhur pér té vazhduar me procesin e blerjes sé ak-
sioneve té PTK-sé, duhet theksuar se kompania tashmé
ishte stigmatizuar né mediat lokale si e dyshuar me lidhje
me organizatén terroriste “Hezbollah”. Né kété kontekst,
“M1 International Limited”, pothuajse nuk kishte asnjé
mundési té privatizonte PTK-ng.1%

Q& nga momenti i vendimit té QeK, kur aprovoi raportin e
KQPPT rreth pérmbylljes sé transaksionit me “ACP Axos
Capital Gmbh and Najafi Companies”, u duk se ¢do gjé ishte
né vend pér sa i pérket privatizimit té PTK-sé. Por, procesi
hyné né rrugé té panjohura menjéheré pasi gé KQPPT béri
té ditur fituesin e procesit. Derisa disa dokumente kishin rr-
jedhur né media duke ekspozuar profilin e ulté té “Axos”, né
sektorin e telekomunikacionit si dhe financave té fondit,*
origjina e kapitalit pér blerjen e PTK-sé, ishte ndér ¢éshtjet
mé kundérthénése. Shqetésimirreth origjinés sé kapitalitu
bé edhe mé kontrovers pasi gé njé raport hulumtues tregoi
se kapitali i “Axos” vjen nga njé fond i cili éshté i regjistruar
né Cayman Island,'® njéra nga parajsat e shumta fiskale
né boté. Po ashtu, kishte raporte té mediave se “Axos”, po
haste né véshtirési té shumta pér té siguruar fonde nga
institucionet financiare ndérkombétare pér t'i bleré aksionet
e PTK-s&.1%8

Sidogofté, mé 31 dhjetor 2013, gati teté muaj pasi QekK,
kishte aprovuar raportin pér shitjen e 75% té aksioneve té
PTK-sé kur edhe iu dha e drejta konzorciumit “ACP Axos
Capital Gmbh and Najafi Companies”, pér té vazhduar me
pagesén, KQPPT vendosi ta anuloj nénshkrimin e kontratés.
Arsyetimi ishte mungesa e kuorumit né sesionin plenar té
Kuvendit pér té vendosur pér privatizimin e PTK-sé, por edhe
duke gené se data 30 dhjetor 2013, ishte data e fundit kur
duhet té nénshkruhet kontrata,'® njé sinjal i garté qé ven-
dimi i Kuvendit pér privatizimin e PTK-sé, kishte munguar
gé nga nisja e procesit té dyté té privatizimit.

102 Pérderisa procesi i tenderimit ishte duke u zhvilluar, gazeta “Zéri” raportoi qé
“M1 International Limited” éshté pjesé e “M1 Group”, njé korporaté né pronési té

ish kryeministrit té Libanit, Najib Mikati, dhe té véllait té tij, Taha Mikati. Ish kryemi-
nistri i Najib Mikati, ishte mbéshtetur nga organizata terroriste Hezbollah. http://
www.bbc.com/news/world-middle-east-12273178

Shih po ashtu: Gazeta JnK; Parim Olluri; “Secili Konkurrent pér PTK-né me Prob-
leme”; 22.10.2012. http://gazetajnk.com/?cid=1,987,3560

103 Kéto dokumente ishin publikuar nga Lévizja Vetévendosje!

104 Gazeta JnK; Parim Olluri and Nate Tabak; “Paraté e Blerjes Vijné nga Ishujt
Cayman”; 29.04.2013. http://gazetajnk.com/?cid=1,987,5454

105 Gazeta JnK; Petrit Gollaku; “Bankat e Fugishme Nuk Tregojné a Mbéshtesin
Axos-in"; 24.06.2013.http://gazetajnk.com/?cid=1,987,5865

106 Komisioni Qeveritar i Privatizimit, Komunikaté pér shtyp. 31.12.2013. http://
mzhe.rks-gov.net/?page=2,42,775



9. ZHVILLIMET E

FUNDIT NE PTK

Té dhénat e fundit té ARKEP-it tregojné se penetrimi i tele-
fonisé mobile pothuajse ka arritur limitet e tij dhe ky fakt e
béné té pashmangshém transformimin e PTK-sg, nga njé
operator i fokusuar ekskluzivisht né ofrim té shérbimeve té
telefonisé sé zérit, né njé operator modern té shkémbimit té
té dhénave me shpejtési shumé té shpejté. Kjo posagérisht
né kontekstin e njé popullate shumé té re ku grup mosha nga
15 deri né 65 vjeg pérbén 65.3% té popullsisé sé vendit.1”’

Marré parasysh tkurrjen e vazhdueshme, PTK-ja tashmé
ka filluar njé fazé té ristrukturimit té brendshém té saj.
Bordi i PTK-sé, né tetor té vitit té kaluar mori njé vendim
pér shkarkim té drejtorit ekzekutiv. Sipas komunikatés pér
shtyp, vendimiiBD, éshté marré bazuar né rekomandimet e
Komisionit té Auditimit, dhe bazuar né nenin 18.3 té Ligjit pér
Ndérmarrje Publike, i cili shprehimisht pércakton se: "nése
NP déshton né arritjen e cageve té saj té pérformancés

107 Agjencia e Statistikave té Kosovés; Atllasi i Regjistrimit té Popullsisé né
Kosové; 2011. https://ask.rks-gov.net/ser/images/files/Atlas%20popisa%20sta-

novnistva%20Kosovo.pdf
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pér dy vite financiare radhazi, Bordi i Drejtoréve, éshté i
detyruar té marré parasysh shkarkimin dhe zévendésimin
e KE-s&".1%8 Né fakt, ky éshté i pari vendim i késaj natyre
né historiné e ndérmarrjes, njé kulturé kjo e mosndésh-
kueshmeérise e cila ka rezultuar si pasojé e mos funksionimit
té mekanizmave té llogaridhénies pér shkak té praktikave
shumé té shprehura té emérimeve politike.

Né kété kontekst, pra té fillimit té reformave strukturore
né PTK, duhet té shihet edhe vendimi i fundit i ndérmarrjes
rreth nivelizimit té pagave - sipas deklarimeve té fundit té
kryeshefit té ri ekzekutiv ky proces tash pér tash nuk do té
fillojé té zbatohet!™ - i cili bazohet né njé rekomandim té
Ministrisé sé Zhvillimit Ekonomik (MZHE), béré né vitin 2012,
Sipas kétij rekomandimi, PTK-ja nuk duhet té kalojé nivelin
e shpenzimeve operative mé shumé se 20%, né raport me

108 Shih nenin 18.3 té Ligjit pér Ndérmarrje Publike. http://gzk.rks-gov.net/ActDoc-
umentDetail.aspx?ActID=2547

109 Intervisté me drejtorin ekzekutiv té& PTK-sé, Agron Mustafa, realizuar mé
07.04.2015.
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té hyrat e pérgjithshme. Sidoqofté, né vitin 2012, dhe ba-
zuar né kété rekomandim, PTK-ja kishte béré uljen e pagave
té punétoréve, por pas ankesave té rreth 900 punonjésve
té késaj ndérmarrje, té gjitha instancat e gjykatave kishin
vendosur né favor té tyre dhe kompania ishte detyruar t'ua
kthente mjetet e ndalura.

Rinisja e planit té investimeve dhe (éshimi né pérdorim i
shérbimeve brez-gjéra 3G, por edhe futja né funksion e
shérbimeve 4G né maj té 2015, jané fillimi i projekteve té
investimeve kapitale, projekte kéto té cilat synojné jo vetém
ta parandalojné tkurrjen e métutjeshme té té hyrave dhe
rénien e pérqindjes sé tregut, por do té ndihmojné edhe né
transformimin strukturor té PTK-sé dhe kthimin e ndérmar-
rjes né binaré té zhvillimit t& géndrueshém.

Bazuar né planin e rishikuar té biznesit té PTK-sé, pér vitin
2015-2019,119 shtyllé kryesore e géndrueshmérisé sé PTK-
sé vlerésohet té jeté transformimi nga njé operator me
fokus né ofrimin e shérbimeve té telefonisé sé zérit né ndér-
marrje qé ofron shérbime té shkémbimit té té dhénave me
njé shpejtési shumé té larté. PEér mé shumé, sipas kétij plani
synohet gé trendi né rénie i té hyrave té fillojé té stabilizohet
gjateé vitit 2015 dhe té keté njé rritje graduale prej 3-5% gjaté
viteve 2016/17 pér sa i pérket operatorit mobil Vala, dhe deri
né 9-10 % pér sa i pérket PTK-sé né pérgjithési. Né kuadér
té tij parashihet po ashtu gé gjaté periudhés kohore 2015-
2019, té fillohet me ofrimin e produkteve konvergjente né
nivel té ndérmarrjes duke kombinuar késhtu shérbimet e
telefonisé mobile, internetit, IPTV dhe telefonisé fikse.

Duhet theksuar se ky parashikim i PTK-sé éshté shumé am-
bicioz dhe si i tillé duhet marré me rezervé posagérisht pér
dy arsye. E para, Qeveria e Kosovés ka parashikuar gé gjaté
viteve 2015-2017, t& marré dividendé nga PTK-ja né shumén
prej 30 milioné eurosh pér ¢do vit.}** Ky vendim i QeK, bie né
kundérshtim té ploté me Planin e Biznesit té PTK-sé (2015-
2019), konkretisht rrezikon seriozisht projektet e parashi-
kuara kapitale si dhe éshté né mospérputhshméri me pro-
jeksionet e rrjedhjes sé parasé.''? Vendimi né fakt déshmon
pér mos bashkéveprim té ploté né mes aksionarit (geverisé)
dhe Bordit e menaxhmentit té PTK-sé né strukturimin dhe
zhvillimin afatgjaté dhe té géndrueshém té ndérmarrjes. E

110 Plani i biznesit i PTK-s&, (2015-2019). http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/reposi-
tory/docs/Plani_i_Biznesit_2015__PTK_sha.pdf

111 Buxheti i Republikés sé& Kosovés pér vitin 2015. https://mf.rks-gov.net/sq-al/
Buxheti/Buxheti-i-Republikes-se-Kosoves/Buxheti-gendrore

112 Kosova Press; “PTK-ja siguron vetém 10 milioné, Qeveria-késhtu shkelet ligji”;
13, Prill 2015. http://www.kosovapress.com/sq/ekonomi/ptk-ja-siguron-vetem-10-

milione-qeveria-keshtu-shkelet-ligji-39988/
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dyta, sipas vlerésimeve té fundit nga menaxhmenti i PTK-
sé, plani i biznesit 2015-2019, duhet rishikuar prapé dhe
parashikimet pér rritje té pérgindjes sé té hyrave té ndér-
marrjes pér vitet né vijim duhet zvogéluar. Kjo duke gené
se gjaté vitit 2015, pritet tkurrje e métutjeshme e té hyrave
té ndérmarrjes''* gjé gé tregon se né thelb, Plani i Biznesit
nuk éshté pérpiluar bazuar né parametra té studiuar miré
dhe té arritshém.

Pavarésisht nga kjo qé u tha mé larté, emérimi i fundit i
drejtorit ekzekutiv té PTK-sé, anétar i PDK-sé dhe i kon-
sideruar siiafért me kryetarin e Kuvendit té Kosovés, njé ish
drejtues i Shérbimit Informativ té Kosovés (SHIK),'** ofron
sinjal té kundért dhe shpérfaqé tendencat se ndérhyrja e
drejtpérdrejté e politikés né menaxhimin e ndérmarrjes nuk
do té stopohet, por praktikat e deritashme té politizimit té
skajshém té ndérmarrjes duket se do té vazhdojné. Reagimi
i kryeministrit rreth emérimit té drejtorit té ri té PTK-sé,
duke e konsideruar até si ‘riciklim té njerézve té njgjté’,
dhe duke konstatuar se ky vendim sjellé né piképyetje be-
sueshmériné e Bordit dhe té objektivat té tij,'*® tregon se
marrédhénia né mes aksionarit dhe menaxhmentit mund
té pérshkruhet me ‘armigési’ gjé gé mund ta béjé shumé
té véshtiré né mos té pamundur procesin e kéndelljes sé
ndérmarrjes dhe vendosjen e saj né binaré té transformimit
dhe zhvillimit modern dhe té géndrueshém.

113 Intervisté me drejtorin ekzekutiv t& PTK-sé, Agron Mustafa, realizuar mé
07.04.2015.

114 Gazeta JnK; “PDK ruan kontrollin né PTK”; Parim Olluri dhe Mimoza Kgiku;
Shkurt, 2015. http://gazetajnk.com/?cid=1,2,9647

115 Shih reagimin e kryeministrit Isa Mustafa; http://koha.net/?id=27&(=45464
Né kuadér té kandidatéve gé kishin konkurruar pér pozitén e krye-shefit té PTK-sé,
ishte edhe Xhelil Bekteshi, ish drejtor i Drejtorisé sé Financave né Komunén e

Prishtinés deri sa kryeministri Isa Mustafa ishte kryetar komune.



10. PERFUNDIM

Vitaliteti dhe zhvillmi i géndrueshém i PTK-sé do té ishte
siguruar po gé se njé kornizé e rregullave dhe sidomos e
praktikave té geverisjes sé miré korporative té OECD-sé
té ishin zbatuar. Lidhur me kété fakt, integriteti i kornizés
sé pérgjithshme té geverisjes sé sektorit té telekomunika-
cionit né disa raste ka gené i rrezikuar pikérisht pér shkak
té shkeljes sé réndé té parimeve té OECD-sé.

Disa nga aspektet mé té spikatura pér sa i pérket shkel-
jeve té parimeve té OECD-sé, pérfshijné: 1) cenimi né disa
raste i integritetit dhe pavarésisé sé rregullatorit (ARKEP);
2) ndérhyrja shumé e ashpér e politikés, industrisé sé tele-
komunikacionit por edhe akteréve ndérkombétar né tregun
e telekomunikacionit; 3) mungesa e mekanizmave efektiv
té mbikéqyrjes; 4) pérhapja shumé e madhe e rasteve té
konfliktit té interesit; 5) niveli i larté i politizimit dhe nep-
otizmit né PTK, dhe; 6) mungesa e transparencés dhe e
llogaridhénies nga ana e aksionarit - geverisé, por edhe e
BD-sé dhe e menaxhmentit té PTK-sé.

Qé nga hyrja né treg e operatorit té dyté té telefoniné mobile
mé 2007, PTK-ja ka shénuar tkurrje lineare té pérgindjes
sé pérdoruesve té telefonisé mobile por edhe té pérgindjes
sé té hyrave. Ky trend negativ ka ardhur jo vetém si pasojé
e konkurrencés né treg, por para sé gjithash, si rrjedhojé
e ndérhyrjeve té ndryshme politike, atyre té industrisé sé
telekomunikacionit dhe akteréve té tjeré ndérkombétar. Né
kuadér té késaj kornize veprimi, PTK-ja e ka pasur pothuajse
té pamundur pérballimin e konkurrencés shumé té ashpér
té ardhur nga dy operatorét e telefonisé mobile.

Efekt shumé negativ né géndrueshmériné e pérgjithshme
té ndérmarrjes ka luajtur edhe vendimi i geverisé pér ndalje
té investimeve kapitale si pasojé e fillimit té procesit té
transformimit té pronés (privatizimit) té PTK-sé. Ndalesa
né investime kapitale ka zgjatur pér mé shumé se tri vite
dhe efektet dérmuese pér ndérmarrjen jané evidente. Té
dhénat e ARKEP-it, tregojné se gé nga momenti i paré i kétij
vendimi, PTK-ja ka shénuar rénie né té hyra siné ato té tele-
fonisé mobile edhe né ato té internetit fiks, pérfshiré edhe
humbje té tregut té pérdoruesve té kétyre dy shérbimeve.

Vérehet gartazi se arsyeja kryesore gé e ka shpétuar PTK-
né, nga rénia totale e té hyrave dhe vlerés sé saj ka gené
natyra konservatore dhe mungesa e theksuar e fleksibilitetit
té konsumatoréve té saj pér té kaluar tek operatorét e tjeré
mobil se sa drejtimi strategjik qé i éshté béré ndérmarrjes

si nga aksionari (geveria), Bordi apo personeli menaxherial.
Sidogofté, ndryshimet e shpejta teknologjike, e njohur si
teknologjia brez-gjeré, bashkédyzuar me pérgindjen shumé
té re té popullatés né vend, do t'ia pamundésojné PTK-sé
ruajtjen e konsumatoréve aktual po gé se ndérmarrja nuk
do té vazhdojé transformimin e saj strukturor.

Né kété kuadér, duhet theksuar se PTK-ja sot gjendet para
njé sfide shumé domethénése ku rénia e vazhdueshme dhe
e pashmangshme e vlerés sé saj nuk do té mund té ndalet
né rast se ndérmarrja do té vazhdojé fokusin e saj né of-
rimin e shérbimeve té telefonisé sé zérit. PTK-ja, ashtu si¢
edhe e parasheh né Planin e Biznesit (2015-2019), duhet
té transformohet né njé ndérmarrje me fokus né ofrimin
e shérbimeve qé mundésojné shkémbimin e té dhénave
me shpejtési super té shpejté, i cili transformim do t'i
mundésojé PTK-sé integrimin e shérbimeve multimediale
(zé, internet, video). PTK-ja duhet té vazhdojé investimet
né shtrirjen e rrjetit té fibrave optik dhe ofrimin e pajisjeve
moderne, posagérisht pér sa i pérket pérdoruesve fundor,
té modernizojé dhe digjitalizojé sistemin e faturimit dhe té
ndryshojé cilésisht marrédhéniet me konsumatorét e saj.
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11. REKOMANDIME

PER AKSIONARIN - QEVERINE E KOSOVES:

Té ndalojé praktikat e deritashme té ndérhyrjes politike
pérmes vendosjes sé anétaréve partiak dhe jo profe-
sionisté né poste vendim-marrése dhe manaxhuese
té PTK-sé.

Né rast té vlerésimit si té pashmangshme, té rishikojé
Ligjin pér Ndérmarrje Publike, pérkitazi kriteret e pér-
zgjedhjes sé anétaréve té bordeve té NP-ve, duke sig-
uruar pavarésiné partiake dhe profesionalizmin e tyre.

Té pérkrahé vazhdimin e planit(eve) té investimeve
kapitale né PTK duke mos ndérmarré vendim(me) qé
rrezikojné strategjiné e investimeve kapitale.

Té bashképunojé ngushté me Bordin dhe menaxhmen-
tin e PTK-sé, né rishikimin eventual té Planit té Biznesit
2015-2019, dhe té mbéshtes transformimin e ndér-
marrjes nga njé operator i fokusuar né shérbime té
telefonisé sé zérit né njé ndérmarrje gé ofron shérbime
me shpejtési super té shpejté.

@ PTK: NGA AGIMI DERI NE MUZG

Té mos fillojé procesin e transformimit té pronés sé
PTK-sé (privatizimin), para se ndérmarrja té stabilizo-
jé trendin né rénie té pérdoruesve dhe té té hyrave
posacérisht nga telefonia mobile.

Té rishikojé, studiojé dhe té béjé publike planet even-
tuale pér vendosje té PTK-sé&, nén menaxhim ndérkom-
bétar.

Té sigurojé gasje né dokumentet bazé, té mos anash-
kalojé Kuvendin e Kosovés nga procesi vendim-marrés,
si dhe té garantojé pjesémarrje té publikut né procesin
eventual té privatizimit té pronés sé PTK-sé.

Té sigurojé pavarésiné dhe profesionalizimin e Rreg-
ullatorit - ARKEP.



PER BORDIN DHE )
MENAXHMENTIN E PTK-SE:

Té mbikégyré né ményré shumé me rigoroze punén
e menaxhmentit té PTK-sé dhe té kérkojé llogari pe-
riodike.

Té rishikojé sa mé paré Planin e Biznesit 2015-2019,
posacérisht pér sa i pérket parashikimeve té rritjes sé
té hyrave té ndérmarrjes.

Té rishikojé sa mé paré Planin e Biznesit 2015-2015,
dhe té sigurojé gé planet pér strukturim té jené né har-
moni me ndryshimet dhe zhvillimet teknologjike dhe t'u
pérgjigjen mundésive dhe domosdoshmérive reale té
ndérmarrjes pér transformim strukturor.

BD-ve té fillojé té pérpilojé dhe publikojé raporte
periodike mbi punén e menaxhmentit té PTK-sé,
posagérisht pér sa i pérket zbatimit té Planit té Biz-
nesit 2015-2019.

Té rishikojé marédhénien me konsumatorin.

PER ARKEP-IN:

Té pérmbahet nga ndérhyrjet politike por edhe ato té
industrisé sé telefonisé mobile duke zbatuar normat
ligjore gé garantojné pavarésiné e institucionit si dhe
sigurojné treg té hapur, té paanshém dhe konkurrues.

PER NJPMNP:

Té sigurojé publikimin e raporteve vjetore té rregullta té
monitorimit dhe té vlerésimit té€ NP-ve, dhe posagérisht
té pérmirésojé cilésiné e pérmbajtjes sé tyre.

PER KOMUNITETIN NDERKOMBETAR:

Té ndalojé praktikat e deritanishme té ndérhyrjes né
procesin(et), e transformimit té pronés publike (pri-
vatizimin), dhe t& mbéshtesé njé proces té miréfillté
té strukturimit dhe zhvillimit té PTK-sé.
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